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OPIS PRODUKTU

Opis produktu

Produkt w oczach konsumentki

Nazwa produktu:

Producent/dystrybutor:

Marka:
Opakowanie:

Masa netto:
Najlepiej spozy¢ przed:

Numer partii:

Kod EAN:

Data analizy:
Data dostarczenia préb:

Temperatura:

Kod préby:

MyBestProBio

MyBestPharm S.A,,
ul. Powstancoéw 70,
47-220 Kedzierzyn-Kozle

MyBestPharm
Szkto/metal/plastik

60 kapsutek
06.2025

385223/06.2025
5904013745079

18.03-18.06.2024
05.03.2024
20°C

418

best proBIO

suptemant diety

Nowatorskie uzupetnienie
mikroflory jelit

* 30-szczepowa receptura
© 30 mid bakterii*
o Kapsulii DRcaps® uwalniajace sig w jelicie

60 KAPSULEK
ADRcap~

Sktad

btonnik akacjowy; otoczka (substancje glazurujace: hydroksypropylometyloceluloza, guma gellan); mieszanka szczepow
mikroorganizmdw: Lactobacillus helveticus, Pediococcus pentosacens, Ligilactobacillus salivarius, Limosilactobacillus reuteri,
Saccharomyces boulardii, Bifidobacterium pseudolongum, Lacticaseibacillus paracasei, Lacticaseibacillus rhamnosus,
Lactococcus lactis, Lactobacillus acidophilus, Bifidobacterium longum ssp infantis, Bifidobacterium longum ssp. longum,
Lactobacillus gasseri, Bifidobacterium breve, Lactiplantibacillus plantarum, Bifidobacterium animalis subsp. lactis,
Lacticaseibacillus casei, Bifidobacterium animalis ssp. animalis, Pediococcus acidilactici, Levilactobacillus brevis, Weizmannia
coagulans, Streptococcus thermophilus, Bifidobacterium bifidum ssp. bifidum, Lactobacillus crispatus, Bacillus subtilis natto,
Enterococcus faecium, Bifidobacterium adolescentis, Lactobacillus delbrueckii bulgaricus, Limosilactobacillus fermentum,
Latilactobacillus curvatus.




CHARAKTERYSTYKA PROJEKTU




METODOLOGIA

Badanie, ktérego wyniki prezentowane sg w niniejszym raporcie, zostato zrealizowane w dniach 18.03-18.06.2024 metodg Home Use Test (HUT) w Warszawie, na fgcznej probie
n=60 badanych (n=30 kobiet oraz n=30 dzieci), we wskazanej grupie wiekowej.

Respondentami badania byty kobiety w przedziale wiekowym 25-54 lat oraz dzieci w przedziale wiekowym 3-16 lat, u ktérych wystepowaty problemy z uktadem trawiennym
t.j.: nieregularne wyproznianie, problemy z trawieniem, dolegliwosci ze strony watroby, wzdecia brzucha, bdle brzucha oraz czeste niestrawnosci. Badanie przeprowadzono w
formule testu monadycznego w tescie jawnym (badani znali marke produktu).

* Cel i charakterystyka testu
Celem projektu byfa ocena produktu pod wzgledem akceptowalnosci przez uzytkownikéw ze wskazaniem wad i zalet produktéw.

Do oceny poszczegdlnych parametrow wykorzystano skale hedoniczng 7-mio stopniowga (od 1 do 7) oraz skale 5-cio stopniowg (od 1 do 5). Intencje zakupu oceniono w skali od 1 do 5.
Konsumentki co miesigc wypetniaty dzienniczki, w ktérych wyrazaty swojg opinie na temat produktu w formie pozytywnych i negatywnych komentarzy (pytania otwarte).

* Analiza statystyczna:

Do analizy wynikow zastosowano statystke opisowg.



CZESC PIERWSZA - KOBIETY




PODSUMOWANIE




n=30

GLOWNE WNIOSKI

best proBIO

suplement diety

“rike czupelnienie mikrofiory jelit
AL TR0V rACRrAUN 10 doskonaly
‘rpanent scowego styki fycta

|60

a2 Soneger

Respondentki ocenity suplement na bardzo wysokim poziomie (100%). Ponadto
wszystkie (100%) badane kobiety deklaruja cheé¢ zakupu stosowanego
suplementu.

Wiekszos¢ badanych (70%) kobiet stwierdzita, ze pierwsze efekty na wsparcie
uktadu trawiennego widaé¢ juz po miesigcu stosowania preparatu, aczkolwiek
skutecznos¢ rosta z miesigca na miesigc. Po petnej 3-miesiecznej suplementacji
0siggajac 90%.

Wszystkie (100%) respondentki zgodnie twierdzg, e po 3-miesiecznej
suplementacji suplement diety MyBestProBio poprawia komfort trawienny w
brzuchu, wptywa korzystnie na przemiane materii, a w konsekwencji na regularne
wyproznianie.

93% kobiet stwierdza lepszg odpornos$¢ organizmu, a 87% potwierdza, ze podczas
suplementacji organizm duzo szybciej zwalczat infekcje.

Wszystkie respondentki jednogtosnie przychylajg sie do stwierdzen, ze suplement
MyBestProBio skutecznie dziata na wzdecia oraz wptywa pozytywnie na
samopoczucie.

Przewazajgca wiekszos¢ (87%) kobiet przyznata, ze podczas suplementacji miato
wiecej energii oraz byty spokojniejsze.

« Suplement wptywa korzystnie na uktad pokarmowy, gdyz utatwia trawienie,
mam mniej zaparc, mniej biegunek, lepiej trawie.”



PO MIESIACU STOSOWANIA - KOBIETY




EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Prosze powiedziec¢ czy zauwaZyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie uktadu trawiennego?

o 70% badanych zauwazyto, ze stosowanie
70 A) suplementu przynosi efekty.

57% badanych zauwazyto, 67% badanych zauwazyto, 82% badanych zauwazyto,
7e stosowanie preparatu Ze stosowanie preparatu ze stosowanie preparatu
daje efekty. daje efekty. daje efekty.

9

n=30



n=30

EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Prosze powiedziec¢ czy zauwaZyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie uktadu trawiennego?

o 70%* badanych zauwazyto, ze stosowanie
70 A) suplementu przynosi efekty.

Poprawit mi sie komfort trawienny w brzuchu

Miatam lepsze samopoczucie

Regularnie sie wyprézniatam

Ten preparat poprawit procesy przemiany materii

90%

10



SPONTANICZNE KOMENTARZE

Prosze powiedzieé, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie ODPOWIADA?

N 20%
7%
7%
7%
L 13%
L 10%
1%

1%

1%

1%

3%

3%

3%

3%

3%

3%

Ten preparat wptywat skutecznie na przewdd pokarmowy | 3%

3%

tatwosc potykania

Miatam lepsze samopoczucie

Wielkos¢ kapsutek

Skutecznos¢

Ten preparat wzmacniat odpornosé

Sktad

Ten preparat poprawit procesy przemiany materii
Jakos¢

Smak

Dawkowanie

ODPOWIADA

Forma kapsutki

NIE ODPOWIADA

Miatam lepszg odpornos¢ organizmu
Regularnie sie wyprdzniatam

Miatam wiecej energii

Ten preparat pobudzat metabolizm

Ten preparat skutecznie dziatat na wzdecia

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu

Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie NIE ODPOWIADA?

11



SKUTECZNOSC DZIALANIA PREPARATU

Jak ocenia Pani skutecznos¢ dziatania suplementu po miesigcu stosowania?

Poprawit mi sie komfort trawienny w brzuchu

Miatam lepsze samopoczucie

Regularnie sie wyprdzniatam

Skutecznosc¢

Ten preparat wzmacniat odpornosc

Mniej bdli brzucha

Miatam wiecej energii

n=30

30%

20%

10%

7%

7%

3%

50%

12



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - KOMFORT TRAWIENNY

Jak ocenia Pani ogdlnie swdj komfort trawienny w porownaniu do okresu przed suplementacjq?

Raczej moje trawienie sie Mam takie samo Zdecydowanie mam lepsze 12B = M
pogorszyto trawienie trawienie

MyBestProBio 17% 60% 23% 0% 83% 4,07

25-34 lat 14% 71% 14% 0% 86% 4,00

0% 75% 4,00

45-54 lat 9%

0% 91% 4,18

b o o o e e | e e e e e e e e e e e e e e e e e e e Em e e e e Ee e e e e e Em e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e e e e e e e M e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e o]

| 35-44 lat 25%

Podziat ze wzgledu na wiek

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej) 13



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - SAMOPOCZUCIE

Jak ocenia Pani swoje samopoczucie w porownaniu do okresu przed suplementacjg?

Raczej mam gorsze Mam takie samo Zdecydowanie mam lepsze L2B T2B M
samopoczucie samopoczucie samopoczucie

MyBestProBio 20% 50% 30% 0% 80% 4,10

25-34 lat 14% 0% 86% 4,00

35-44 lat 42%

45-54 |at

0% 58% 3,925
0% 100% 4,36 i

Podziat ze wzgledu na wiek

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej) 14



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - STAN ZDROWIA

Jak ocenia Pani ogdlnie swdj stan zdrowia w porownaniu do okresu przed suplementacjg?

_ Gorzej Bez zmian Zdecydowanie lepiej (1]

MyBestProBio 30% 50% 20% 0% 70% 3,90

25-34 lat 29% 0% 71% 3,71

35-44 lat 58%

45-54 |at 82% 0% 100% 4,18

0% 42% 3,755

Podziat ze wzgledu na wiek

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej) 15



n=30

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Czy w ciggu suplementacji przebyta Pani jakqs infekcje/przeziebienie?

o Zadna z badanych kobiet podczas pierwszego
OA) miesigca suplementacji nie przebyta
infekcji/przeziebienia.

16



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU — NASTRO)

Jak ocenia Pani swdj ogdélny nastréj w porownaniu do okresu przed suplementacjg?

_ Gorzej Bez zmian Zdecydowanie lepiej L2B T2B M

MyBestProBio 27% 60% 13% 0% 73% 3,87

25-34 lat 43% 0% 57% 3,71

35-44 lat 33%

45-54 |at 9% 0% 91% 4,00

0% 67% 3,835

Podziat ze wzgledu na wiek

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej) 17



*n=9
n=30

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU NA SKORZE

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na skorze?

30%* badanych zauwazyto, ze stosowanie

%
30 o suplementu przynosi efekty na skorze.
Jasniejszy kolor skéry 4
Gtadka skora 3
i
Zdrowsza skora 3
Swiez0$¢ skory 1

18



PO 2 MIESIACU STOSOWANIA




n=30

EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Prosze powiedziec¢ czy zauwaZyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie uktadu trawiennego?

o 80% badanych zauwazyto, ze stosowanie
80 A suplementu przynosi efekty.

57% badanych zauwazyto, 92% badanych zauwazyto, 82% badanych zauwazyto,
7e stosowanie preparatu Ze stosowanie preparatu ze stosowanie preparatu
daje efekty. daje efekty. daje efekty.
20



EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Prosze powiedziec¢ czy zauwaZyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie uktadu trawiennego?

o 80%™ badanych zauwazyto, ze stosowanie
80 A) suplementu przynosi efekty.

Poprawit mi sie komfort trawienny w brzuchu 88%

Regularniej sie wyprdzniatam

Miatam lepsze samopoczucie

*n=24 21
n=30



SPONTANICZNE KOMENTARZE

Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie ODPOWIADA?

Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie NIE ODPOWIADA?

Poprawit si¢ komfort trawienny w brzuchu _ 53%

tatwosc potykania

Miatam lepsze samopoczucie

Ten preparat poprawit procesy przemiany materii
Wielkos¢ kapsutek

Regularniej sie wyprdzniatam

Ten preparat wzmacniat odpornosé
Wyglad skory

Miatam wiecej energii

ODPOWIADA

Ksztatt
Skutecznosé
Sktad

Jakos¢
Dawkowanie
Ten preparat wptywa skutecznie na przewdd pokarmowy

Brak boli brzucha

n=30

7%
7%
7%
7%
7%
3%
3%
3%
3%
3%

23%
23%
17%
13%

13% . . . .
Po 2 miesigcu stosowania nie
stwierdzono negatywnych opinii na

temat suplementu.

NIE ODPOWIADA

22



SKUTECZNOSC DZIALANIA PREPARATU

Jak ocenia Pani skutecznosc¢ dziatania suplementu po 2 miesigcach stosowania?

Poprawit mi sie komfort trawienny w brzuchu
Miatam lepsze samopoczucie 37%
Skutecznos¢ 23%
Regularnie sie wyprézniatam 13%
Ten preparat wzmacniat odpornosc 13%
Brak boli brzucha 10%

Poprawita mi sie przemiana materii 3%
Miatam wiecej energii 3%
Lepsza kondycja skéry 3%
Ten preparat wspomagat redukcje obwodu ciata 3%

Ten preparat zredukowat ilo$é zmian alergicznych 3%

n=30

77%

23



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - KOMFORT TRAWIENNY

Jak ocenia Pani ogdlnie swdj komfort trawienny w porownaniu do okresu przed suplementacjq?

Raczej moje trawienie sie Mam takie samo Zdecydowanie mam lepsze 12B = M
pogorszyto trawienie trawienie

MyBestProBio 7% 73% 20% 0% 93% 4,13

25-34 lat 86% 14% 0% 100% 4,14

0% 83% 4,00

45-54 lat

| 35-44 lat 17%
0% 100% 4,27

Podziat ze wzgledu na wiek

b o o o e e | e e e e e e e e e e e e e e e e e e e Em e e e e Ee e e e e e Em e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e e e e e e e M e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e o]

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej) 24



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - SAMOPOCZUCIE

Jak ocenia Pani swoje samopoczucie w poréwnaniu do okresu przed suplementacjq?

Raczej mam gorsze Mam takie samo Zdecydowanie mam lepsze L2B T2B M
samopoczucie samopoczucie samopoczucie

MyBestProBio 13% 67% 20% 0% 87% 4,07

25-34 lat 0% 71% 3,86

35-44 lat 17%

45-54 |at

0% 83% 4,005
0% 100% 4,27 i

Podziat ze wzgledu na wiek

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej) 25



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - STAN ZDROWIA

Jak ocenia Pani ogdlnie swdj stan zdrowia w porownaniu do okresu przed suplementacjg?

_ Gorzej Bez zmian Zdecydowanie lepiej L2B T2B M

MyBestProBio 13% 70% 17% 0% 87% 4,03

25-34 lat 14% 0% 86% 4,14

35-44 lat 17%

45-54 |at 9% 0% 91% 4,00

0% 83% 4,005

Podziat ze wzgledu na wiek

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej) 26



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Czy w ciggu suplementacji przebyta Pani jakqs infekcje/przeziebienie?

o Tylko jedna z badanych kobiet podczas
3 A’ drugiego miesigca suplementacji przebyta
infekcje/przeziebienie.

*Czy infekcja przebiegta tagodniej i trwata krdcej niz podczas przeziebien w ubiegtym roku?

Zdecydowanie gorzej i

s Gorzej i dtuzej Bez zmian Zdecydowanie lepiej i krdcej
MyBestProBio 100%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
*n=1 T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

n=30

T2B

100%

27



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU — NASTRO)

Jak ocenia Pani swdj ogdélny nastréj w porownaniu do okresu przed suplementacjg?

_ Gorzej Bez zmian Zdecydowanie lepiej L2B T2B M

MyBestProBio 10% VEY 17% 0% 90% 4,07

25-34 lat 14% 0% 86% 4,00

35-44 lat 17%

45-54 |at 82% 0% 100% 4,18

0% 83% 4,005

Podziat ze wzgledu na wiek

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej) 28



*n=11
n=30

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU NA SKORZE

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na skorze?

o 37%* badanych zauwazyto, ze stosowanie
37 A) suplementu przynosi efekty na skorze.

Zdrowsza skéra
Jasniejszy kolor skory
Lepszy wyglad skory

Gtadkosé skory

Delikatniejsza skora

29



PO 3 MIESIACU STOSOWANIA




EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Prosze powiedziec¢ czy zauwaZyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie uktadu trawiennego?

o 90% badanych zauwazyto, ze stosowanie
90 A suplementu przynosi efekty.

! L R

h

86% badanych zauwazyto, 83% badanych zauwazyto, 100% badanych zauwazyto,
7e stosowanie preparatu Ze stosowanie preparatu ze stosowanie preparatu
daje efekty. daje efekty. daje efekty.

31
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EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Prosze powiedziec¢ czy zauwaZyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie uktadu trawiennego?

o 90%™ badanych zauwazyto, ze stosowanie
90 A) suplementu przynosi efekty.

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu 85%
Regularniej sie wyprdzniatam

Miatam lepsze samopoczucie

Ten preparat wzmacniat odpornos¢

*n=27 32
n=30



SPONTANICZNE KOMENTARZE

Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie ODPOWIADA? Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie NIE ODPOWIADA?

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu || GGG 73%

Miatam lepsze samopoczucie 47%
Skutecznodd 30% Mata skutecznos¢ _ 3%
Sktad 27%
Ten preparat poprawit procesy przemiany materii 23%
Ten preparat wzmacniat odpornosé 23%
Regularniej sie wyprdzniatam 17%
tatwosc potykania 13%
Wyglad skory 10%
Bytam bardziej skoncentrowana 10%

Miatam wiecej energii 7%

ODPOWIADA

Bytam spokojniejsza 7%

NIE ODPOWIADA

Zmniejszyta sie waga mojego ciafa 7%
Wielkos¢ kapsutek 3%
Jakos¢ 3%
Szybkos¢ dziatania 3%
Brak bdli brzucha 3%
Forma kapsutki 3%
Lepiej spatam 3%
33



SKUTECZNOSC DZIALANIA PREPARATU

Jak ocenia Pani skutecznosc¢ dziatania suplementu po 3 miesigcach stosowania?

Poprawit mi sie komfort trawienny w brzuchu 90%
Miatam lepsze samopoczucie 57%
Regularnie sie wyprézniatam 43%
Poprawita mi sie przemiana materii 30%
Ten preparat wzmacniat odpornosc 23%
Miatam wiecej energii 13%
Lepsza kondycja skory 10%
Bytam spokojniejsza 10%
Skutecznos¢ 7%
Brak boli brzucha 3%
Ten preparat wspomaga redukcje obwodu ciata 3%
Lepszy koloryt skory 3%

Lepiej spatam 3%

n=30

34



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - KOMFORT TRAWIENNY

Jak ocenia Pani ogdlnie swéj komfort trawienny w porédwnaniu do okresu przed suplementacjq?

Zdecydowanie moje Raczej moje trawienie sie Mam takie samo Zdecydowanie mam lepsze T2B
trawienie sie pogorszyto pogorszyto trawienie trawienie

MyBestProBio 53% 47% 100% 4,47

25-34 lat 43% 57% 100% 4,57

100% 4,50

| 35-44 lat
| 45.54 lat

Podziat ze wzgledu na wiek

b o o o e e | e e e e e e e e e e e e e e e e e e e Em e e e e Ee e e e e e Em e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e M e e e e e e e e e e e M e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e o]

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej) 35



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - SAMOPOCZUCIE

Jak ocenia Pani swoje samopoczucie w porownaniu do okresu przed suplementacjg?

MyBestProBio

Zdecydowanie mam gorsze Raczej mam gorsze Mam takie samo
samopoczucie samopoczucie samopoczucie

x
2 1 25-34lat
=
© |
<
=5 1
o
= ' 35-44lat
N
s |
Q
N
®
! 45-54lat
o
n' 1

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

100%

4,50



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - STAN ZDROWIA

Jak ocenia Pani ogdlnie swdj stan zdrowia w poréwnaniu do okresu przed suplementacjq?

_ Gorzej Bez zmian Zdecydowanie lepiej L2B T2B M
3%

MyBestProBio 60% 37% 0% 97% 4,33

25-34 lat 0% 86% 4,29

35-44 lat

45-54 |at 0% 100% 4,36

0% 100% 4,33

Podziat ze wzgledu na wiek

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej) 37



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Czy w ciggu suplementacji przebyta Pani jakqs infekcje/przeziebienie?

o Dwie z badanych kobiet podczas trzeciego
7 A) miesigca suplementacji przebyta
infekcje/przeziebienie.

*Czy infekcja przebiegta tagodniej i trwata krdcej niz podczas przeziebier w ubiegtym roku?

] dowar.uei gorzeji Gorzej i dtuzej Bez zmian Zdecydowanie lepiej i krocej
dtuzej

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
*n=2 T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

T2B

50%

38



n=30

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU — NASTRO)J o

Jak ocenia Pani swdj ogdélny nastréj w porownaniu do okresu przed suplementacjg?

_ Gorzej Bez zmian Zdecydowanie lepiej (1]

MyBestProBio 63% 37% 0% 100% 4,37

25-34 lat 0% 100% 4,43

35-44 lat

45-54 |at

0% 100% 4,42
0% 100% 4,27 i

Podziat ze wzgledu na wiek

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej) 39



*n=11
n=30

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU NA SKORZE

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na skorze?

o 37%* badanych zauwazyto, ze stosowanie
37 A) suplementu przynosi efekty na skorze.

Zdrowsza skora 5

Gtadkosé skory 5
Jasniejszy kolor skory 2
Lepszy wyglad skory 2

40



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU




PODSUMOWANIE - EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU
KOMFORT TRAWIENNY

Po 3 miesigcach suplementacji nieco mniej niz potowa (47%)
badanych kobiet okreslita swoj komfort trawienny jako
zdecydowanie lepszy niz przed rozpoczeciem suplementac;ji.
Natomiast w ocenie 60% respondentek trawienie ulegto
polepszeniu juz po miesigcu stosowania suplementu.

. .. Po dwéch Po trzech
Ogétem Po miesigcu .. -
miesigcach  miesigcach
Zdecydowanie moje trawienie sie pogorszyto 0% 0% 0% 0%
Raczej moje trawienie sie pogorszyto 0% 0% 0% 0%
Mam takie samo trawienie 8% 17% 7% 0%
Raczej mam lepsze trawienie 62% 60% 73% 53%
Zdecydowanie mam lepsze trawienie 30% 23% 20% 47%
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n=30

PODSUMOWANIE - EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

KOMFORT TRAWIENNY

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

Srednio po trzymiesiecznej suplementacji zaobserwowano korzystny
wptyw suplementu na komfort trawienny w kazdym przedziale
wiekowym wzgledem pierwszego miesigca. Najwiekszy wzrost w

efekcie dziatania preparatu na przestrzeni trzech miesiecy stosowania,
zaobserwowaty kobiety w przedziale wiekowym 25-34 |at.

4,00

1 miesiac

4,14

2 miesigc

3 miesigc

W 25-34 lat
35-44 |at
45-54 lat



n=30

PODSUMOWANIE - EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

SAMOPOCZUCIE

Po pierwszym miesigcu suplementacji 30% kobiet okreslito swoje
samopoczucie jako zdecydowanie lepsze w poréwnaniu do
okresu przed suplementacjg. Podczas gdy po petnej 3-miesiecznej
suplementacji 50% respondentek powiedziata, ze miata w

zdecydowanie lepsze samopoczucie.

Ogétem Po miesigcu P? d.w och P.o t_r zech
miesigcach  miesigcach
Zdecydowanie mam gorsze samopoczucie 0% 0% 0% 0%
Raczej mam gorsze samopoczucie 0% 0% 0% 0%
Mam takie samo samopoczucie 11% 20% 13% 0%
Raczej mam lepsze samopoczucie 56% 50% 67% 50%
Zdecydowanie mam lepsze samopoczucie 33% 30% 20% 50%
44



n=30

PODSUMOWANIE - EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

SAMOPOCZUCIE

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

Srednio po trzymiesiecznej suplementacji zaobserwowano korzystny E
'wptyw suplementu na samopoczucie w kazdym przedziale wiekowym |

'wzgledem pierwszego miesigca. Najwiekszy wzrost w efekcie dziatania,
| preparatu na przestrzeni trzech miesiecy stosowania, zaobserwowaty !
kobiety w przedziale wiekowym 35-44 |at. !

r---

4,00 3,86

1 miesiac 2 miesigc 3 miesigc

W 25-34 lat
35-44 |at
45-54 lat



PODSUMOWANIE - EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Juz w pierwszym miesigcu suplementacji 50% badanych lepiej
okreslito swoj stan zdrowia. Po 3 miesigcach stosowania
suplementu ponad potowa (60%) mam opisata swdj stan zdrowia
jako lepszy, podczas gdy co trzecia respondentka (37%) opisata
swdj stan zdrowia jako zdecydowanie lepszy.

. - Po dwéch Po trzech
Ogétem Po miesigcu .. .
miesigcach  miesigcach
Zdecydowanie gorzej 0% 0% 0% 0%
Gorzej 0% 0% 0% 0%
Bez zmian 15% 30% 13% 3%
Lepiej 60% 50% 70% 60%
Zdecydowanie lepiej 25% 20% 17% 37%
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PODSUMOWANIE - EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

E Srednio po trzymiesiecznej suplementacji zaobserwowano korzystny |
: wplyw suplementu na stan zdrowia w kazdym przedziale wiekowym E
wzgledem pierwszego miesigca. Najwiekszy wzrost w efekcie
dziatania preparatu na przestrzeni trzech miesiecy stosowania,
zaobserwowaty kobiety w przedziale wiekowym 25-34 oraz 35-44 |at.

g

4,14

1 miesiac 2 miesigc 3 miesigc

W 25-34 lat
35-44 |at
45-54 lat



PODSUMOWANIE - EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

. W pierwszym miesigcu suplementacji 60% kobiet okreslito swdj

E nastroj jako raczej lepszy. Po 3 miesigcach stosowania

. suplementu co trzecia (37%) respondentka powiedziata, ze byta w
E zdecydowanie lepszym nastroju niz przed rozpoczeciem testow.

. .. Po dwéch Po trzech
Ogétem Po miesigcu .. -
miesigcach  miesigcach
Zdecydowanie gorzej 0% 0% 0% 0%
Gorzej 0% 0% 0% 0%
Bez zmian 12% 27% 10% 0%
Lepiej 65% 60% 73% 63%
Zdecydowanie lepiej 22% 13% 17% 37%
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PODSUMOWANIE - EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

NASTROJ

5,00

4,00

3,00

2,00

1,00

0,00

i Srednio po trzymiesiecznej suplementacji zaobserwowano korzystny |
. wptyw suplementu na nastréj w kazdym przedziale wiekowym E
szglr—;dem pierwszego miesigca. Najwiekszy wzrost w efekcie dziatania
'preparatu na przestrzeni trzech miesiecy stosowania, zaobserwowaty:
| kobiety w przedziale wiekowym 25-34 |at.

r
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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4,00
3,71

1 miesiac 2 miesigc 3 miesigc

W 25-34 lat
35-44 |at
45-54 lat



WYNIKI BADANIA




n=30

OCENY OGOLNE — PODSUMOWANIE PO 3 MIESIACACH STOSOWANIA

Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu odpowiada Pani ten produkt?

Na ile bytaby Pani sktonna kupi¢ ten produkt lub nie kupi¢?

“e wzupelnienie
n ».- o
et o sitys

2| | 60

"y e ot

W

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (6 i 7 na skali 7-punktowej)

51



PODSUMOWANIE — OGOLNA OCENA

Prosze powiedziec¢ w jakim stopniu odpowiada Pani ten produkt?

Bardzo nie Raczej nie Ani odpowiada ani

Nie od, jad, R od ad
odpowiada e oapowiaca odpowiada nie odpowiada aczejoapowiaaa

MyBestProBio

25-34 |at

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w trzech najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 7-punktowej) 52
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w trzech najwyzszych wskazaniach na skali (6 i 7 na skali 7-punktowej)

n=30



*n=24
n=30

PODSUMOWANIE

Poprawita mi sie przemiana materii

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu
(lepsze trawienie, mniej wzdec)

Mam regularniejsze wyproéznienia

Mam lepsze samopoczucie

Mam lepszg odpornos¢ organizmu

MGj organizm duzo szybciej zwalcza infekcje

Zmniejszyly sie zmiany tradzikowe na mojej skdrze
Zmniejszyly sie zmiany alergiczne na mojej skorze*
Zmniejszyta sie waga mojego ciata

Zauwazalnie zmniejszyty sie obwody mojego ciata

Mam lepszg wytrzymato$é psychiczng na sytuacje stresowe
Jestem spokojniejsza

Miatam wiecej energii

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych
wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

MyBestProBio

Srednia
4,60
4,80
4,60
4,80
4,40
4,23
3,80
4,00
3,67
3,67
4,03
4,17

4,23




PODSUMOWANIE

Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza/nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

Poprawita mi sie przemiana materii

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu
(lepsze trawienie, mniej wzdec)

Mam regularniejsze wyproznienia

Mam lepsze samopoczucie

Mam lepszg odpornos¢ organizmu

Moj organizm duzo szybciej zwalcza
infekcje

Zmniejszyty sie zmiany tragdzikowe na
mojej skorze

n=30

Zdecydowanie sie nie Czesciowo sie zgadzam, Zdecydowanie sie

Raczej sie nie zgadzam

2gadzam czesciowo nie 2gadzam
3%3%
13%
3% 40%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

0%

0%

0%

0%

3%

0%

3%

5 i

100%

100%

100%

100%

93%

87%

57%

54

4,60

4,80

4,60

4,80

4,40

4,23

3,80



PODSUMOWANIE

Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza/nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

Zdecydowanie sie nie Raczej sie nie zgadzam Czes’ciow’o .sie zgc{dzam, Zdecydowanie sie M
zgadzam czesciowo nie zgadzam
Zmniejszyty sie zm:(alny alerglczne na mojej 25% 0% 75% 4,00
SKorze

Zmniejszyta sie¢ waga mojego ciata 7% 40% 7% 53% 3,67
Zauwazalnie zmniejszyly si¢ obwody gy o o o
mojego ciata 3% 10% 27% 13% 60% 3,67
Mam lepszg wytrzymatos¢ psychiczng na 7% 10% . 0
sytuacje stresowe ° 0 2 7% 8% 4,03
Jestem spokojniejsza 7% 7% 7% 81% 4,17
Miatam wigcej energii 3% 10% 3% 87% 4,23

*n=24 L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej) 29

n=30 T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)



PODSUMOWANIE

OCENA SKUTECZNOSCI DZIALtANIA W DANYCH GRUPACH WIEKOWYCH

Poprawita mi sie przemiana materii

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu
(lepsze trawienie, mniej wzdec)

Mam regularniejsze wyproéznienia

Mam lepsze samopoczucie

Mam lepsza odpornos$¢ organizmu

MGj organizm duzo szybciej zwalcza infekcje

Zmniejszyty sie zmiany trgdzikowe na mojej skdrze

n=30

100%

100%

100%

100%

100%

86%

71%

25-34 lat

(n=7)

4,57

4,71

4,57

4,57

4,43

4,29

4,14

100%

100%

100%

100%

92%

83%

50%

4,67

4,75

4,75

4,83

4,50

4,17

3,58

100%

100%

100%

100%

91%

91%

55%

4,55

4,91

4,45

4,91

4,27

4,27

3,82

56



PODSUMOWANIE
OCENA SKUTECZNOSCI DZIALtANIA W DANYCH GRUPACH WIEKOWYCH

25-34 lat
(n=7)

Zmniejszyly sie zmiany alergiczne na mojej skorze* 100% 4,40 80% 3,90 56% 3,89

Zmniejszyta sie waga mojego ciata 71% 4,00 67% 3,75 27% 3,36

Zauwazalnie zmniejszyly sie obwody mojego ciata 86% 4,14 67% 3,67 36% 3,36

Mam lepsza wytrzymatos¢ psychiczng na sytuacje 100% 4,43 75% 3,83 8% 4,00

stresowe

Jestem spokojniejsza 86% 4,29 83% 4,08 91% 4,18

Miatam wiecej energii 86% 4,29 92% 4,25 82% 4,18
*n=24 57

n=30



*n=24
n=30

PODSUMOWANIE

Pierwsze efekty wida¢€ juz po miesigcu stosowania preparatu
Ten preparat skutecznie dziata na wzdecia

Ten preparat wptywa skutecznie na przewdéd pokarmowy
Ten preparat wspomaga regularne wyproéznianie

Ten preparat pobudza metabolizm

Ten preparat poprawia procesy przemiany materii

Ten preparat zmniejsza podatnos¢ na infekcje

Ten preparat przyspiesza walke z infekcja

Ten preparat tagodzi przebieg infekcji

Ten preparat wptywa pozytywnie na samopoczucie

Ten preparat wspomaga dziatania redukujace mase ciata
Ten preparat wspomaga redukcje obwodu ciata

Ten preparat redukuje stany zapalne skéry

Ten preparat redukuje stany alergiczne skory*

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych
wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

MyBestProBio

Srednia

3,83
4,63
4,63
4,53
4,53
4,40
4,23
4,23
3,97
4,53
3,87
3,93
4,10

4,00




PODSUMOWANIE

Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza/nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

Zdecydowanie sie nie Raczej sie nie zgadzam Czesc:ow’o .51¢ zgc{dzam, Zdecydowanie sie T2B M
zgadzam czesciowo nie zgadzam
Pierwsze efekty widac juz po miesigcu 0 o
%3 ) % 0% 383
stosowania preparatu 3% 3% 23% 23% ’
0, 1)
Ten preparat skutecznie dziata na wzdecia 63% 0% 100% 4,63

Ten preparat \’Npiywa skutecznie na 63% 0% 100% 4,63
przewdéd pokarmowy

Ten preparat ws’p'or.naga regularne 53% 0% 100% 4,53
wyproéznianie

Ten preparat pobudza metabolizm 3% 57% 0% 97% 4,53

Ten preparat poprawia procesy przemiany
materii

40% 0% 100% 4,40

Ten preparat zmniejsza podatnos¢ na
infekcje

3%3% 33% 3% 93% 4,23

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej) 29

n=30 T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)



PODSUMOWANIE

Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza/nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

Zdecydowanie sie nie Czesciowo sie zgadzam, Zdecydowanie si
4 € Raczej sie nie zgadzam e , . ezg. ¢ yaowanie slg T2B M
zgadzam czesciowo nie zgadzam

Ten preparat przyspiesza walke z infekcja 13% 37% 0% 87% 4,23

Ten preparat tagodzi przebieg infekcji 30% 27% 0% 70% 3,97

Ten preparat wptywa pozytywnie na
samopoczucie

53% 0% 100% 4,53

Ten preparat wspomaga dziatania

redukujace mase ciata 37% 23% 0% 63% 3,87

Ten preparat wspomaga redukcje obwodu

[v) (1) 0, 0,
ciata 37% 30% 0% 63% 3,93
Ten preparat redukuje stany zapalne skéry 23% 33% 0% 77% 4,10
Ten preparat redukuje stany alergiczne 0° o
. 29% 29% % 71% 4,00
skory*
*n=24 L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej) 60

n=30 T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)



PODSUMOWANIE

Pierwsze efekty wida¢ juz po miesigcu stosowania
preparatu

Ten preparat skutecznie dziata na wzdecia

Ten preparat wptywa skutecznie na przewod
pokarmowy

Ten preparat wspomaga regularne wyproéznianie

Ten preparat pobudza metabolizm

Ten preparat poprawia procesy przemiany materii

Ten preparat zmniejsza podatnos¢ na infekcje

n=30

86%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

4,29

4,71

4,71

4,57

4,43

4,57

4,29

58%

100%

100%

100%

92%

100%

92%

3,75

4,58

4,67

4,50

4,42

4,33

4,33

73%

100%

100%

100%

100%

100%

91%

3,64

4,64

4,55

4,55

4,73

4,36

4,09

61



PODSUMOWANIE

Ten preparat przyspiesza walke z infekcja
Ten preparat tagodzi przebieg infekcji

Ten preparat wptywa pozytywnie na samopoczucie

Ten preparat wspomaga dziatania redukujace
mase ciata

Ten preparat wspomaga redukcje obwodu ciata

Ten preparat redukuje stany zapalne skéry

Ten preparat redukuje stany alergiczne skéry*

*n=24
n=30

86%

86%

100%

71%

86%

71%

80%

4,29

4,14

4,57

4,00

4,29

4,00

4,40

92%

75%

100%

75%

67%

75%

70%

4,33

4,00

4,42

4,00

4,00

4,17

3,90

82%

55%

100%

45%

45%

82%

67%

4,09

3,82

4,64

3,64

3,64

4,09

3,89

62



n=30

PODSUMOWANIE - INTENCJA ZAKUPU

Na ile bytaby Pani sktonna kupic lub nie kupic ten preparat?

Na pewno bym nie kupita Prawdopodoén/e bym Nie wiem czy b'y m kupita, Na pewno bym kupita T2B M
nie kupita czy nie

MyBestProBio

25-34 |at

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej) 63
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)



SPONTANICZNE KOMENTARZE

Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie ODPOWIADA? Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie NIE ODPOWIADA?

Poprawit mi sie komfort trawienny w brzuchu _ 63%
Mata skutecznos¢ _ 3%
Miatam lepsze samopoczucie _ 33%

Regularnie sie wyprdzniatam 23%
Miatam lepszg odpornos¢ organizmu 23% <
<

o) Skutecznos¢ 23% 2
<_f tatwos¢ potykania 17% E
% Ten preparat poprawit procesy przemiany materii 17% (@)
o Miatam wiecej energii 17% %
8 Sktad 17% @)
Wyglad skéry 10% =
Forma kapsutek 10% =

Jakos¢ 7%

Szybkos¢ dziatania 7%

Wielkos¢ kapsutek 3%
Brak béli brzucha 3%

Zmniejszyfa sie waga mojego ciata 3%
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NPS

Net Promoter Score (NPS) to wskaznik i metodologia pomiaru lojalnosci
klientéw. Oblicza sie go na podstawie pytan o rekomendacje. NPS to
wskaznik lojalnosci klientéw, ktdry mierzy gotowos¢ klientdow do nie tylko
powrotu po kolejny zakup lub ustuge, ale takze rekomendac;ji rodzinie,
przyjaciofom lub wspdétpracownikom. Jest to potezna i skuteczna technika,
ktora, jesli zostanie wiasciwie zastosowana, moze znacznie zwiekszy¢
przychody firmy. Gtéwne zalety NPS to Scista korelacja z rozwojem firmy
oraz tatwe gromadzenie, interpretacja i przekazywanie danych.

Net Promoter Score to liczba od -100 do 100. Wyniki wyzsze niz 0 s

zazwyczaj uwazane za dobre, a wyniki powyzej 50 sg uwazane za doskonate.

Srednia branzowa dla suplementéw wynosi 39.

Wartos$¢ wskaznika Net Promotes Score w wybranych sektorach

.
Produkty AGD _ 31 53

<——— --_39__—_—-‘\
__Supiemetyzne > © 58 _ -
] '— - e 1?— — - -
Firmy ubezpieczeniowe 19 » > = 68
37
Linie lotnicze| 18 = - n 5§
37
Motele & = -.-. » 5§
3
landel detaliczny 1 » 3 = 59
| , 34
Nypozyczalnie samochodowe 22 » [ o
34
Ustugi kurierskie 28| p——u42 | min S$rednia max
———p———=n
. 0
Banki 17 » . = 62
Sieci fast Food -1 = i 53
Karty kredytowe 13 = = B0
n

Zrédfto grafiki: https://figpolska.pl/nps-wskaznik-nie-tylko-modny-ale-i-przydatny/
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NPS

— osoby, ktore majg zte doswiadczenia z firmg. Same i bez
zachety bedg dzieli¢ sie negatywng opinig z innymi, odradzajac
wspotprace z danym dostawca. Jest to grupa wymagajgca szczegolnej
opieki z uwagi na duzy wptyw na koszty firmy. Zgtaszajac
skargi i reklamacje, angazujg pracownikéw firmy do obstugi. Natomiast
ich krytyka szkodzi reputacji firmy i odstrasza nowych klientéw oraz
potencjalnych pracownikdw.

7-8 — Obojetni — osoby, ktdre zapytane o opinie, bedg wymieniaé

zarowno korzysci, jak i wady. Osoby te nie sg lojalne wzgledem

firmy/marki i mogg tatwo przejs¢ do korzystania z ustug konkurencji, jesli

tylko otrzymajg bardziej atrakcyjng oferte. Warto zadbaé o jakos¢ 0

produktéw i serwisu dla tej grupy, by zwigzac te osoby z firma. Zdecydowanie
nie polecitabym

9-10 — Promotorzy — osoby najbardziej zadowolone z produktow i ustug

firmy oraz lojalne wobec niej. Same i bez zachety beda

dzieli¢ sie pozytywng opinig ze znajomymi i rodzing. W przypadku tej

grupy warto, aby produkty/ustugi dla tej grupy utrzymywane byty caty

czas na wysokim poziome, gdyz ta grupa klientow zazwyczaj kupuje

wiecej i po wyzszych cenach

Obojetni Promotorzy
/—A—\ —
6 7 8 9 10

Zdecydowanie
polecitabym
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Obojetni  Promotorzy

NPS

Na ile prawdopodobne jest, ze polecitaby Pan/i ten suplement na odchudzanie swoim

znajomym, przyjaciotom lub rodzinie? {_A_\ \
7 8 9 10

Net Promoter Score to liczba od -100 do 100.Wyniki wyzsze niz 0 sg zazwyczaj uwazane za dobre, a
wyniki powyzej 50 sg uwazane za doskonate. Srednia branzowa dla suplementéw wynosi 39. 0 1 2 3 4 5 6

NPS (%) = % Promotorow (9 10) [k

MyBestProBio

Krytycy B Obojetni B Promotorzy
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CZESC DRUGA - DZIECI




PODSUMOWANIE




GLOWNE WNIOSKI

Mamy ocenity suplement na bardzo wysokim poziomie (93%). Ponadto wszystkie
(100%) badane mamy deklarujg che¢ zakupu stosowanego suplementu u swojego
dziecka.

Nieco ponad potowa (57%) mam stwierdzito, ze pierwsze efekty na wsparcie
uktadu trawiennego u dziecka wida¢ juz po miesigcu stosowania preparatu,
aczkolwiek skutecznos¢ rosta z miesigca na miesigc. Po petnej 3-miesiecznej
suplementac;ji osiggajac 83%.

Wszystkie (100%) mamy zgodnie twierdzg, ze po 3-miesiecznej suplementacji
MyBestProBio poprawia komfort trawienny w brzuchu oraz wptywa korzystnie na
poprawe dolegliwosci ze strony uktadu pokarmowego.

Az 97% mam zgadza sie ze stwierdzeniem, ze dziecko ma wiecej energii, a 93%
stwierdza lepszg odpornosc dziecka na infekcje.

Wszystkie mamy jednomysinie przychylajg sie do stwierdzen, ze suplement
MyBestProBio powoduje wiekszg ilos¢ pozytywnej energii u dziecka oraz wptywa
na lepsze samopoczucie dziecka.

Niemal wszystkie (90%) mamy potwierdzajg, ze suplementowany preparat
zmniejsza podatno$¢ na infekcje oraz przyspiesza walke z infekcjg. Niemniej
jednak nieco mniejsza ilos¢ mam (77%) zgadza sie ze stwierdzeniem, ze preparat
tagodzi przebieg infekc;ji.

« Reguluje dziecku wyprdznienia, czyli dobrze wptywa na metabolizm synka.

Rzadziej zdarzajq sie bdle brzuszka. Jest odporniejszy na infekcje. »
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PO MIESIACU STOSOWANIA




M
EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Prosze powiedziec¢ czy zauwaZyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie uktadu trawiennego u dziecka?

57%* mam zauwazyto, ze stosowanie
57fy . :
o suplementu u dziecka przynosi efekty.

Dziecku poprawit sie komfort trawienny 47%

Dziecko wyprézniato sie regularnie 29%

Dziecko mniej skarzyto sie na bdle brzucha 18%

Dziecko miato lepsze samopoczucie 12%

Poprawa dolegliwosci ze strony uktadu pokarmowego 12%

Ten preparat wptynat skutecznie na przewdd pokarmowy 6%

72
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SPONTANICZNE KOMENTARZE

Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym preparacie ODPOWIADA? Prosze powiedzieé, co, jesli cokolwiek, Pani w tym preparacie NIE ODPOWIADA?

tatwosc potykania _ 23% Zbyt duza wielkos¢ kapsutki _ 7%
Dziecko miato lepsze samopoczucie _ 20% Dziecko miato wzdecia _ 3%
Skutecznos¢ _ 17% Brak efektow _ 3%
Dziecku poprawit sie komfort trawienny _ 17%

Ten preparat wzmacniat odpornos¢ _ 7%

Wielkos¢ kapsutek _ 7%

Dziecko byto mniej rozdraznione - 3%

Ten preparat ztagodzit przebieg infekcji - 3%
Jakos¢ | 3%

Kolor kapsutek - 3%

Dziecko mniej skarzyto sie na bole brzucha - 3%

Szybkosc dziatania [ 3%

Smak | 3%

Poprawa dolegliwosci ze strony uktadu pokarmowego - 3%

Sktlad | 3%

ODPOWIADA
NIE ODPOWIADA
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SKUTECZNOSC DZIALANIA PREPARATU

Jak ocenia Pani skutecznos¢ dziatania suplementu na dziecko po miesigcu stosowania?

Dziecku poprawit sie komfort trawienny 37%
Dziecko mniej skarzyto sie na bdle brzucha 27%
Dziecko wyprodzniato sie regularnie 20%
Dziecko miato lepsze samopoczucie 17%
Ten preparat wzmacniat odpornosc 13%
Skutecznos$¢ 13%
Dziecko miato wiecej energii 3%

Ten preparat ztagodzit przebieg infekcji 3%
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EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Jak ocenia Pani ogdlnie ... dziecka w poréwnaniu do okresu przed suplementacjq?

Komfort trawienny

Sampoczucie

Stan zdrowia

Nastroj

17%

17%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

30%

37%

Gorzej

Bez zmian

57%

47%

Zdecydowanie lepiej

13%

0% 70% 3,83

0% 83% 4,07

0% 83% 4,03

0% 63% 3,80
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EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Czy w ciggu suplementacji dziecko przebyto jakqs infekcje/przeziebienie?

o

przebyto infekcje/przeziebienie.

*Czy infekcja przebiegta tagodniej i trwata krdcej niz podczas przeziebier w ubiegtym roku?

Zdecydowanie gorzej i

S Gorzej i dtuzej Bez zmian Zdecydowanie lepiej i krocej

MyBestProBio 33%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
*n=3 T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

10% badanych dzieci podczas suplementac;ji
10%

T2B

67%
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*n=3
n=30

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU NA SKORZE

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na skorze dziecka?

o=

o 10%* badanych zauwazyto, ze stosowanie
10A) suplementu u dzieci przynosi efekty na
skorze.

Lepszy wyglad skéry 2

Delikatniejsza skora 1

77



PO 2 MIESIACU STOSOWANIA




M
EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Prosze powiedziec¢ czy zauwaZyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie uktadu trawiennego u dziecka?

73%™* mam zauwazyto, ze stosowanie
73% . )
o suplementu u dziecka przynosi efekty.

Dziecku poprawit sie komfort trawienny 50%

Dziecko miato lepsze samopoczucie 32%

Dziecko mniej skarzyto sie na bdle brzucha 27%

Dziecko wyprdzniato sie regularnie 18%

Dziecko lepiej jadto 5%

Ten preparat zredukowat ilo$¢ zmian alergicznych 5%

*n=22 79

n=30



n=30

SPONTANICZNE KOMENTARZE

tatwosc potykania [ R 27%
Dziecku poprawit sie komfort trawienny _ 27%

Dziecko miato lepsze samopoczucie

Wielkos¢ tabletek

< Ten preparat wzmacniat odporno$¢
(@]
<L Sktad
; Dziecko wyprézniato sie regularnie
8 Dziecko mniej skarzyto sie na bdle brzucha
= Smak
@)

Skutecznos¢

Dziecko byto mniej rozdraznione

Jakos¢

Poprawa dolegliwosci ze strony uktadu pokarmowego
Lepszy wyglad skory

Dziecko lepiej spato

3%
3%
3%
3%
3%
3%

23%
17%
13%
10%
10%
7%
7%

Zbyt duza wielkoé¢ kapsutki _ 3%
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SKUTECZNOSC DZIALANIA PREPARATU

Jak ocenia Pani skutecznosc dziatania suplementu na dziecko po dwoch miesigcach stosowania?

Dziecku poprawit sie komfort trawienny

Dziecko mniej skarzyto sie na bdle brzucha

Dziecko miato lepsze samopoczucie

Dziecko lepiej spato

Dziecko wyprdzniato sie regularnie

Ten preparat wzmacniat odpornosé

Skutecznosc

Dziecko miato wiecej energii

Ten preparat wptywa skutecznie na przewdéd pokarmowy

Dziecko lepiej jadto

Dziecko byto spokojniejsze

Lepszy wyglad skory

n=30

33%
30%
17%

13%

13%

13%

10%

7%
7%
7%

3%

53%
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EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Jak ocenia Pani ogdlnie ... dziecka w poréwnaniu do okresu przed suplementacjq?

Komfort trawienny

Sampoczucie

Stan zdrowia

Nastroj

7%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

13%

17%

13%

Gorzej

Bez zmian

67%

73%

Zdecydowanie lepiej

20%

0% 87% 4,07

0% 83% 3,97

0% 87% 4,00

0% 93% 4,13
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EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Czy w ciggu suplementacji dziecko przebyto jakqs infekcje/przeziebienie?

\ _

o 7% badanych dzieci podczas suplementacji
7 A) przebyto infekcje/przeziebienie.

*Czy infekcja przebiegta tagodniej i trwata krdcej niz podczas przeziebier w ubiegtym roku?

Zdecydowanie gorzej i

S Gorzej i dtuzej Bez zmian Zdecydowanie lepiej i krocej

MyBestProBio 50%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
*n=2 T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

T2B

50%
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*n=6
n=30

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU NA SKORZE

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na skorze dziecka?

o 20%* badanych zauwazyto, ze stosowanie
ZOA) suplementu u dzieci przynosi efekty na

skorze.
Lepszy wyglad skéry 5
Delikatniejsza skora 1
Jasniejszy kolor skory 1
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PO 3 MIESIACU STOSOWANIA




M
EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Prosze powiedziec¢ czy zauwaZyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie uktadu trawiennego u dziecka?

83%™ mam zauwazyto, ze stosowanie
83% | |
o suplementu u dziecka przynosi efekty.

Dziecku poprawit sie komfort trawienny 48%

Dziecko mniej skarzyto sie na bdle brzucha 36%

Dziecko wyprdzniato sie regularnie 28%

Dziecko miato lepsze samopoczucie 20%

Brak kolek 8%

Ten preparat wptywa skutecznie na przewdd pokarmowy 8%

*n=25 86
n=30



n=30

SPONTANICZNE KOMENTARZE

Dziecko ma lepsze samopoczucie | 37%

Dziecku poprawit sie komfort trawienny
Dziecko miato wiecej energii

Dziecko wyprdzniato sie regularnie

Ten preparat wzmacniat odpornos¢
Dziecko mniej skarzyto sie na bdle brzucha
Sktad

Skutecznosé

tatwos¢ potykania

Poprawa dolegliwosci ze strony uktadu pokarmowego

ODPOWIADA

Dziecko lepiej spato

Dziecko lepiej jadto

Dawkowanie

Wielkos¢ kapsutek

Jakos¢

Forma kapsutki

Organizm dziecka duzo szybciej zwalczat infekcje
Dziecko miato lepszg pamiec

Szybko$¢ dziatania

3%
3%
3%
3%
3%
3%

7%
7%
7%
7%

13%
10%
10%

33%
30%
27%
23%
23%

Zbyt duza wielko$¢ kapsutki _ 3%
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SKUTECZNOSC DZIALANIA PREPARATU

Jak ocenia Pani skutecznos¢ dziatania suplementu na dziecko po trzech miesigcach stosowania?

Dziecku poprawit sie komfort trawienny

Dziecko mniej skarzyto sie na bdle brzucha
Dziecko miato lepsze samopoczucie

Dziecko wyprdzniato sie regularnie

Ten preparat wzmacniat odpornosé

Dziecko miato wiecej energii

Ten preparat zredukowat ilos¢ zmian alergicznych
Ten preparat wptywa skutecznie na przewdd pokarmowy
Dziecko byto spokojniejsze

Skutecznosé

Dziecko byto bardziej skoncentrowane

Dziecko mniej sie stresowato

Dziecko byto mniej rozdraznione

Spokojniejszy sen

n=30

3%

3%

3%

3%

7%

13%

10%

10%

23%

33%

30%

43%

40%
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EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Jak ocenia Pani ogdlnie ... dziecka w porédwnaniu do okresu przed suplementacjq?

Komfort trawienny

Sampoczucie

Stan zdrowia

Nastroj

Zdecydowanie gorzej Gorzej Bez zmian Zdecydowanie lepiej

53% 47%

7%

57% 43%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

5 i

100% 4,47

93% 4,43

100% 4,43

100% 4,43
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EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Czy w ciggu suplementacji dziecko przebyto jakqs infekcje/przeziebienie?

P

przebyto infekcje/przeziebienie.

*Czy infekcja przebiegta tagodniej i trwata krdcej niz podczas przeziebier w ubiegtym roku?

Zdecydowanie gorzej i

S Gorzej i dtuzej Bez zmian Zdecydowanie lepiej i krocej

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
*n=4 T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

13% badanych dzieci podczas suplementac;ji
13%

T2B

100%
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*n=9
n=30

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU NA SKORZE

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na skorze dziecka?

o 30%™* mam zauwazyta, ze stosowanie
30A) suplementu u dziecka przynosi efekty na
skorze.
Ten preparat zredukowat iloé¢ zmian alergicznych 4

Delikatniejsza skora 3
Lepszy wyglad skéry 1
Gtadsza skora 1
Zdrowszy wyglad skéry 1

91



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU




PODSUMOWANIE - EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU
KOMFORT TRAWIENNY

Po 3 miesigcach suplementacji nieco mniej niz potowa (47%)
mam okreslita komfort trawienny dziecka jako zdecydowanie
lepszy niz przed rozpoczeciem suplementacji.
Natomiast w ocenie 57% mam trawienie dziecka ulegto
polepszeniu juz po miesigcu stosowania suplementu.

, L. Po dwéch Po trzech
Ogétem Po miesigcu .. .
miesigcach  miesigcach
Zdecydowanie trawienie sie pogorszyto 0% 0% 0% 0%
Raczej trawienie sie pogorszyto 0% 0% 0% 0%
Takie samo trawienie 14% 30% 13% 0%
Raczej lepsze trawienie 59% 57% 67% 53%
Zdecydowanie lepsze trawienie 27% 13% 20% 47%
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n=30

PODSUMOWANIE - EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

SAMOPOCZUCIE

rozpoczeciem testow.

W pierwszym miesigcu suplementacji 60% mam okreslito
samopoczucie dziecka jako raczej lepsze. Po 3 miesigcach
stosowania suplementu potowa (50%) mam powiedziata, ze
dziecko miato zdecydowanie lepsze samopoczucie niz przed

Ogétem Po miesigcu P? d.w och P.o t_r zech
miesigcach  miesigcach
Zdecydowanie gorsze samopoczucie 0% 0% 0% 0%
Raczej gorsze samopoczucie 0% 0% 0% 0%
Takie samo samopoczucie 14% 17% 17% 7%
Raczej lepsze samopoczucie 58% 60% 70% 43%
Zdecydowanie lepsze samopoczucie 29% 23% 13% 50%
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PODSUMOWANIE - EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Juz w pierwszym miesigcu suplementacji 63% mam lepiej
okreslito stan zdrowia swojego dziecka. Po 3 miesigcach
stosowania suplementu nieco ponad potowa (57%) mam opisata
stan zdrowia dziecka jako lepszy, podczas gdy 43% jako
zdecydowanie lepszy.

Ogoétem Po miesigcu P? d.w 6ch P.O t.r zech
miesigcach  miesigcach
Zdecydowanie gorzej 0% 0% 0% 0%
Gorzej 0% 0% 0% 0%
Bez zmian 10% 17% 13% 0%
Lepiej 64% 63% 73% 57%
Zdecydowanie lepiej 25% 20% 13% 43%
95
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PODSUMOWANIE - EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

NASTRO)J

zdecydowanie lepszym nastroju.

Po pierwszym miesigcu suplementacji tylko 17% mam okreslito
nastroj dziecka jako zdecydowanie lepszy w poréwnaniu do
okresu przed suplementacjg. Podczas gdy po petnej 3-miesiecznej
suplementacji 43% mam powiedziata, ze dziecko byto w

n=30

Ogoétem Po miesigcu P? d.w och P.o t.r zech
miesigcach  miesigcach
Zdecydowanie gorzej 0% 0% 0% 0%
Gorzej 0% 0% 0% 0%
Bez zmian 15% 37% 7% 0%
Lepiej 59% 47% 73% 57%
Zdecydowanie lepiej 27% 17% 20% 43%
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WYNIKI BADANIA




OCENY OGOLNE — PODSUMOWANIE PO 3 MIESIACACH STOSOWANIA

N

N B
' S Ay

Prosze powiedzieé¢ w jakim stopniu odpowiada Pani ten preparat dla dzieci?

i

Na ile bytaby Pani sktonna kupi¢ ten produkt lub nie kupi¢?

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwéch najwyzszych wskazaniach na skali (6 i 7 na skali 7-punktowej) 98
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PODSUMOWANIE — OGOLNA OCENA

Prosze powiedziec¢ w jakim stopniu odpowiada Pani ten preparat dla dzieci?

n=30

Bardzo nie . . Raczej nie Ani odpowiada ani
, Nie odpowiada ) , )
odpowiada odpowiada nie odpowiada

Raczej odpowiada

MyBestProBio 7%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w trzech najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 7-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w trzech najwyzszych wskazaniach na skali (6 i 7 na skali 7-punktowej)

Bardzo odpowiada

0%

s i

93% 6,37
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PODSUMOWANIE

MyBestProBio

Srednia

Dziecko ma wiecej energii 4,53

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu

.. . . . 4,43
(lepsze trawienie, mniej wzdec)

Dziecko ma lepsze samopoczucie 4,57

Dziecko ma lepszg wytrzymatosé psychiczng na sytuacje stresowe 4,30

Dziecko ma lepszg odpornos¢ organizmu na infekcje 4,40

Organizm dziecka duzo szybciej zwalcza infekcje 4,30

Dziecko ma mniej stanéw zapalnych skéry 4,13

Dziecko ma redukcje zmian alergicznych skéry* 4,08

Poprawa dolegliwosci ze strony uktadu pokarmowego 4,43

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych
wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
*n=26
n=30




PODSUMOWANIE

Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza/nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

Zdecydowanie sie nie L Czesciowo sie zgadzam, Zdecydowanie sie
Raczej sie nie zgadzam .. .
zgadzam czesciowo nie zgadzam

Dziecko ma wiecej energii 3% 57%

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu
(lepsze trawienie, mniej wzdec)

43%

Dziecko ma lepsze samopoczucie 57%

Dziecko ma lepszg wytrzymatos¢
psychiczng na sytuacje stresowe

10% 40%

Dziecko ma lepszg odpornos¢ organizmu
na infekcje

7% 47%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1i2 na skali 5-punktowej)
n=30 T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

0%

0%

0%

0%

0%

5 i

97%

100%

100%

90%

93%

101

4,53

4,43

4,57

4,30

4,40



PODSUMOWANIE

Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza/nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

Zdecydowanie sie nie Czesciowo sie zgadzam, Zdecydowanie si
4 € Raczej sie nie zgadzam e , . ezg. ¢ yaowanie slg T2B M
zgadzam czesciowo nie zgadzam

Organizm dziecka duzo szybciej zwalcza 13% 43% 0% 87% 4,30
infekcje

Dziecko ma mniej stanéw zapalnych skéry 3% 17% 37% 3% 80% 4,13

Dziecko ma redukcje zmian alergicznych

kory* 12% 4% 35% 12% 85% 4,08
Poprawa dolegliwosci ze strony uktadu 43% 0% 100% 4.43
pokarmowego ° ’
*n=26 L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej) 102

n=30 T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)



n=30

PODSUMOWANIE

Pierwsze efekty widaé juz po miesigcu stosowania preparatu

Ten preparat wptywa skutecznie na przewéd pokarmowy

Ten preparat wspomaga regularne wyproznianie
(zmniejsza tendencje do biegunek lub zapar¢)

Ten preparat przy$piesza walke z infekcjg

Ten preparat zmniejsza podatnosé na infekcje

Ten preparat tagodzi przebieg infekcji

Ten preparat dziata regenerujgco na skére —
zmniejsza stany zapalne skéry

Ten preparat wptywa pozytywnie na samopoczucie

Ten preparat powoduje, ze dziecko ma wiecej pozytywnej energii

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych
wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

MyBestProBio

Srednia

3,63

4,50

4,50

4,27

4,33

4,13

4,10

4,37

4,50




PODSUMOWANIE

Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza/nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

Zdecydowanie sie nie L Czesciowo sie zgadzam, Zdecydowanie sie
Raczej sie nie zgadzam , . .
zgadzam czesciowo nie zgadzam
Pierwsze efekty widac juz po miesigcu o o o
. 10% 33% 17%
stosowania preparatu

Ten preparat wptywa skutecznie na

0,
przewéd pokarmowy 50%

Ten preparat wspomaga regularne
wyproéznianie (zmniejsza tendencje do 50%
biegunek lub zapar¢)

Ten preparat przyspiesza walke z infekcja 10% 37%

Ten preparat zmniejsza podatnos¢ na

infekcje 10% 43%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1i2 na skali 5-punktowej)
n=30 T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

10%

0%

0%

0%

0%

5 i

57%

100%

100%

90%

90%
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3,63

4,50

4,50

4,27

4,33



PODSUMOWANIE

Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza/nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

Zdecydowanie sie nie L Czesciowo sie zgadzam, Zdecydowanie sie
Raczej sie nie zgadzam .. .
zgadzam czesciowo nie zgadzam
Ten preparat dziata regenerujaco na skore-
. . 3% 20%
zmniejsza stany zapalne skoéry
Ten preparat wptywa pozytywnie na
samopoczucie

Ten preparat powoduje, ze dziecko ma
wiecej pozytywnej energii

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1i2 na skali 5-punktowej)
n=30 T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

0%

3%

0%

0%

5 i

77%

77%

100%

100%
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4,13

4,10

4,37

4,50



PODSUMOWANIE - INTENCJA ZAKUPU

Na ile bytaby Pani sktonna kupic lub nie kupic ten preparat?

n=30

Prawdopodobnie b 1 Nie wi bym kupit
Na pewno bym nie kupita raw opoku(;”na/e IS e R e niZ A, B Na pewno bym kupita

MyBestProBio

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

0%

s i

100% 4,60

106



n=30

SPONTANICZNE KOMENTARZE

Dziecku poprawit sie komfort trawienny _ 43%

Dziecko mniej skarzyto sie na béle brzucha

Ten preparat wzmacniat odpornosc

Dziecko miato lepsze samopoczucie

Dziecko wyprdzniato sie regularnie

Poprawa dolegliwosci ze strony uktadu pokarmowego
Dziecko miato wiecej energii

Sktad

Dziecko lepiej jadto

ODPOWIADA

Skutecznos¢

tatwosc potykania

Dziecko lepiej spato

Jakos¢

Organizm dziecka duzo szybciej zwalczat infekcje
Szybko$¢ dziatania

Lepszy wyglad skory

3%
3%
3%
3%
3%
3%
3%

40%
33%
30%
23%
20%
13%
10%
10%

Zbyt duza wielko$¢ kapsutki _ 3%
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Obojetni  Promotorzy

NPS

Na ile prawdopodobne jest, ze polecitaby Pan/i ten suplement na odchudzanie swoim

znajomym, przyjaciotom lub rodzinie? {_A_\ \
7 8 9 10

Net Promoter Score to liczba od -100 do 100.Wyniki wyzsze niz 0 sg zazwyczaj uwazane za dobre, a
wyniki powyzej 50 sg uwazane za doskonate. Srednia branzowa dla suplementéw wynosi 39. 0 1 2 3 4 5 6

NPS (%) = % Promotorow (9 10) [k

MyBestProBio

Krytycy B Obojetni B Promotorzy

108
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n=30

PROFIL KONSUMENTOW

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

respondentek nie brato udziatu w badaniach konsumenckich w ciggu ostatnich
3 m-cy;

respondentek ani nikt z cztonkdw rodzinny nie pracuje/studiuje w obszarach
zwigzanych z reklamg, przemystem spozywczym, dziennikarstwem, marketingiem,
badaniem rynku, TV, radiem, prasg;

respondentek nie byto w cigzy w tracie badania, ani nie byto w trakcie aktywnego
starania sie o dziecko;

respondentek nie karmito piersig;

respondentek nie byto w trakcie jakiejkolwiek terapii hormonalnej nie zwigzanej z
antykoncepcjg;
respondentek okresla swdj stan zdrowia jako raczej dobry lub bardzo dobry;

respondentek ma problemy z uktadem trawiennym;

respondentek nie zazywato suplementu na wsparcie uktadu trawiennego przed
przystgpieniem do badania.
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PROFIL KONSUMENTOW

Pteé

~ M
Sl e

50% 50%

100% dzieci nie brato udziatu w badaniach konsumenckich w ciggu
ostatnich 3 m-cy;

mam ani nikt z cztonkdw rodzinny nie pracuje/studiuje
100% w obszarach zwigzanych z reklamg, przemystem spozywczym,

dziennikarstwem, marketingiem, badaniem rynku, TV, radio, prasg;

7%

3-5 lat

100%

100%

100%

Wiek
37% 37%

20%

6-9 lat 10-12 lat 13-16 lat

mam okresla stan zdrowia dziecka jako dobry lub bardzo dobry;

dzieci biorgcych udziat w badaniu ma problem z uktadem trawiennym;

dzieci nie zazywato suplementéw na wsparcie uktadu trawiennego
przed przystgpieniem do badania.
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