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OPIS PRODUKTU

Opis produktu

Produkt w oczach konsumenta

Nazwa produktu:

Producent/dystrybutor:

Marka:
Opakowanie:

Masa netto:
Najlepiej spozy¢ przed:

Numer partii:
Kod EAN:

Data analizy:
Data dostarczenia prob:
Temperatura:

Kod préby:

MyBestDetox

MyBestPharm S.A.
ul. Powstancéw 70
47-220 Kedzierzyn-Kozle

MyBestPharm
Szkto

90 kapsutek

09.2023

20.01-21.04.2023
17.01.2023
19°C

315

2073 -08- 00

Sktad

Ashwaganda, ostropest, kurkuma, zen-szen, imbir, cynamon, gozdziki, spirulina, kwas alfa-liponowy,
korzen mniszka lekarskiego, spirulina, substancja glazurujgca (hydroksypropylometyloceluloza),
substancja przeciwzbrylajgca (sole magnezowe kwaséw ttuszczowych)

Otoczka kapsuftki jest celulozowa.




CHARAKTERYSTYKA PROJEKTU




METODOLOGIA

Badanie, ktorego wyniki prezentowane sg w niniejszym raporcie, zostato zrealizowane w dniach 20.01.-21.04.2023 metodg Home Use Test (HUT) w Warszawie, na tgcznej probie
n=65 kobiet.

Respondentami badania byty kobiety w przedziale wiekowym 25-64 lat, ktdre majg problemy ze snem, szybko sie meczg, miewajg problemy trawienne, narazone s3 na stres oraz
cechujg sie ostabiong koncentracjg. Badanie przeprowadzono w formule testu monadycznego, metodg blind test (tj. test $lepy, bez prezentacji marki, produkt prezentowany byt w
formie zakodowanej 3-cyfrowym kodem).

* Cel i charakterystyka testu
Celem projektu byta ocena produktu pod wzgledem akceptowalnosci przez uzytkowniczki ze wskazaniem wad i zalet produktow.

Do oceny poszczegdlnych parametrow wykorzystano skale hedoniczng (od 1 do 7) oraz skale Likerta (od 1 do 5). Intencje zakupu oceniono w skali od 1 do 5. Konsumentki co miesigc
wypetniaty dzienniczki, w ktérych wyrazaty swojg opinie na temat produktu w formie pozytywnych i negatywnych komentarzy (pytania otwarte).

* Analiza statystyczna:

Do analizy wynikow zastosowano statystke opisowa.



PODSUMOWANLIE




GLOWNE WNIOSKI

* Suplement zostat oceniony na wysokim poziomie (85%). Ponadto przewazajgca
wiekszos¢ badanych deklaruje che¢ zakupu (85%) stosowanego suplementu.

* Nieco ponad potowa badanych (62%) zgadza sie ze stwierdzeniem, ze pierwsze
efekty stosowania preparatu widoczne sg juz po pierwszym miesigcu. Jedynie
jedna respondentka zdecydowanie nie zgadza sie z tym stwierdzeniem.

* Niemal wszystkie badane kobiety (91%) zauwazyty, ze po 3-miesiecznej kuracji ma
wiecej energii, a 88% respondentek przyznato, ze ma lepsze samopoczucie.

* W opinii przewazajgcej wiekszosci ankietowanych preparat wptywa skutecznie na
przewod pokarmowy (85%), co przektadato sie takie na fakt, ze preparat
wspomagat regularne wyprdézinianie (85%).

* Przewazajgca wiekszo$¢ oceniajacych (86%) stwierdzita, ze po 3-miesiecznej

%best detox

ty kuracji preparat poprawia procesy przemiany materii oraz wptywa korzystnie na
komfort trawienny (83%).

* Trzy czwarte badanych respondentek przyznato, ze po 3-miesiecznej kuracji

byta spokojniejsza (74%) oraz, ze preparat wptywa korzystnie na wytrzymatos¢
. A o | IO psychiczng na sytuacje stresowe (71%). Co wiecej (77%) ankietowanych
stwierdzito, ze duzo wolniej sie meczyto w trakcie wysitku fizycznego.

* Ponad potowa badanych (68%) stwierdzita, ze zauwazyta mniej opuchniete ciato,
co przektadato sie takze na fakt, ze preparat zmniejsza obrzeki (66%).

Jest mniejsze obcigzenie brzucha po positkach, utatwia
zasypianie, zmniejsza napiecie nerwowe.



PO 1 MIESIACU STOSOWANIA




EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU -1 MIESIAC

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na wsparcie uktadu trawiennego?

49(y 49% kobiet zauwazyto, ze stosowanie
0 preparatu daje efekty.

24-35 lat
(n=14)

45-54 |at 55-64 lat
(n=20) (n=16)

47% kobiet zauwazyto, 40% kobiet zauwazyto, 56% kobiet zauwazyto,
ze stosowanie ze stosowanie ze stosowanie
preparatu daje efekty. preparatu daje efekty. preparatu daje efekty.

n=65



n=65

SPONTANICZNE KOMENTARZE - Po miesigcu stosowania preparatu

Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie ODPOWIADA? Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie NIE ODPOWIADA?

35%

tatwos¢ potykania

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu 25%

Skutecznos$¢ po miesigcu stosowania 15%

NIE ODPOWIADA

Zbyt duza wielkos¢ kapsutki _ 12%
Nieodpowiedni zapach - 3%

Wyglad 9%

Mam wiecej energii 8%

Zapach 6%

ODPOWIADA

Preparat wptywa pozytywnie na samopoczucie . 5%

Lepsza wytrzymatos$¢ psychiczna na sytuacje . 5%
stresowe °

Wielkos¢ kapsutki . 5%

Jestem spokojniejsza . 5%

Odpowiedzi 3% i wiecej Odpowiedzi 3% i wiecej

Odpowiedzi 2%: preparat wspomaga regularne wyprdznianie, preparat Odpowiedzi 2%: brak efektéw po miesigcu stosowania, trudnosé potykania.
pobudza metabolizm, lepsze zasypianie, preparat dziata regenerujgco na 9
skore.



SKUTECZNOSC STOSOWANEGO PREPARATU

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu 45%

Wiecej energii 22%

Skuteczno$¢ po miesigcu stosowania 20%

Preparat wptywa pozytywnie na samopoczucie 18%

Lepsza wytrzymatosé psychiczna na sytuacje stresowe 17%

Lepsze zasypianie 9%

Preparat redukuje wzdecia

9%

Jestem spokojniejsza 9%

Preparat wspomaga regularne wyprdéznianie 8%

,Dziatanie bardzo dobre, nie obcigza mnie, a uspokaja, mam

Preparat dziata regenerujgco na skére lepszq rownowage Zyciowq.”

w
X

Preparat pobudza metabolizm

I 2% h
,Jestem spokojniejsza, mam wiecej witalnosci, enerqgii,
Preparat pomaga przy redukcji masy ciata I 2% preparat pobudza, zwieksza wytrzymatosc¢ i odpornosc, czuje

jakby mdj organizm byt zregenerowany, silniejszy.”

n=65



n=32

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU -1 MIESIAC

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na wsparcie uktadu trawiennego?

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu
Preparat dziata regenerujgco na skére
Preparat wspomaga regularne wypréznianie
Preparat pobudza metabolizm

Preparat redukuje wzdecia

Preparat wptywa pozytywnie na samopoczucie

Jestem spokojniejsza

Mam wiecej energii

49% kobiet zauwazyto, ze stosowanie
49% ; v

preparatu daje efekty.

69%
38%
22%
16%
13%
9%
6%

3%



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU — KOMFORT TRAWIENNY OGOLNIE

Jak ocenia Pani ogdlnie swéj komfort trawienny w porédwnaniu do okresu przed suplementacjq?

Zdecydowanie mam Raczej moje trawienie jest . L. Zdecydowanie moje trawienie sii
4 .. 4 moj J Mam takie samo trawienie y d ¢ L2B M
lepsze trawienie lepsze pogorszyto

MyBestDetox = 6% 63% g 2% 2,26
N o e |
Y 1 2534lat | 7% 64% 0% 2,21 |
s :
M ! |
c ! |
2 1 3544lat 80% 0% 2,20 ;
@ :
o !
N , X
= ! 45541at 10% 50% 0% 2,30 !
8 !
g % 2,31 !
-§ | 55-64lat | 6% 63% 6% )3 |
O L e )

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=65



n=65

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - SAMOPOCZUCIE

Jak ocenia Pani swoje samopoczucie w poréwnaniu do okresu przed suplementacjg?

MyBestDetox
=
Y v 25-34 lat
3
C !
<
= 35-44 |at
@
bo |
N 1
= ! 4554 |at
Q
o
o |
+ | 55-64lat
o
o, o

Zdecydowanie mam
lepsze samopoczucie

17%

30%

Raczej mam lepsze
samopoczucie

73%

Mam takie samo
samopoczucie

65%

Zdecydowanie mam gorsze
samopoczucie

0%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU -

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na skorze?

&

12% kobiet zauwazyto, ze stosowanie preparatu
daje efekty na skorze po pierwszym miesigcu

12% stosowania.
/
/;-
,Cera bardziej promienna.”
,Skora jest gtadsza.”
N ,Skora jest zdrowsza, promienna.”

n=8



PO 2 MIESIACU STOSOWANIA




EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - 2 MIESIAC

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na wsparcie uktadu trawiennego?

5 4(y 54% kobiet zauwazyto, ze stosowanie
0 preparatu daje efekty.

24-35 lat
(n=14)

45-54 |at 55-64 lat
(n=20) (n=16)

53% kobiet zauwazyto, 45% kobiet zauwazyto, 63% kobiet zauwazyto,
ze stosowanie ze stosowanie ze stosowanie
preparatu daje efekty. preparatu daje efekty. preparatu daje efekty.

n=65



SPONTANICZNE KOMENTARZE — Po dwoch miesigcach stosowania preparatu

Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie ODPOWIADA?

tatwos¢ potykania

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu

Wielkos$¢ kapsutki

Skutecznos$¢ po dwdch miesigcach stosowania

Mam wiecej energii

Preparat wptywa pozytywnie na samopoczucie
Lepsza wytrzymatos$¢ psychiczna na sytuacje stresowe

Preparat pobudza metabolizm

ODPOWIADA

Wyglad

Jestem spokojniejsza

Preparat wspomaga regularne wyprdznianie
Zapach

Lepsze zasypianie

Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie NIE ODPOWIADA?

Zbyt duza wielkos¢ kapsutki _ 8%

Nieodpowiedni zapach 8%
18% Trudnos$¢ potykania 3%
17%
12%
9%
9%
8%
8%
5% oo
Odpowiedzi 3% i wiecej Odpowiedzi 3% i wiecej
3%
3%
3%

Odpowiedzi 2%: preparat redukuje wzdecia, dawkowanie, preparat

dziata regenerujgco na skore.

Odpowiedzi 2%: - 17



SKUTECZNOSC STOSOWANEGO PREPARATU

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu

Mam wiecej energii

Lepsza wytrzymatosc psychiczna na sytuacje stresowe

Preparat wptywa pozytywnie na samopoczucie

Skuteczno$¢ po dwdch miesigcach stosowania

Lepsze zasypianie

Jestem spokojniejsza

Preparat wspomaga regularne wyprdznianie

Preparat pobudza metabolizm

Preparat redukuje wzdecia

Preparat dziata regenerujgco na skére

Duzo wolniej sie mecze w trakcie wysitku fizycznego

n=65

g
g

5%

5%

6%

32%

32%

23%

17%

17%

11%

11%

,Lepszy sen, brak wzdecia brzucha, lepszy metabolizm,
regularne wyproznianie.”

,M0dj organizm jest peten werwy, jestem wyciszona, petna
energii.”

| /




n=35

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - 2 MIESIAC

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na wsparcie uktadu trawiennego?

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu

Preparat wspomaga regularne wyprdznianie

Preparat dziata regenerujgco na skére

Preparat wptywa pozytywnie na samopoczucie

Mam wiecej energii

Lepsza wytrzymatosé psychiczna na sytuacje stresowe

Jestem spokojniejsza

Preparat pobudza metabolizm
Preparat pomaga przy redukcji masy ciatfa

Preparat redukuje wzdecia

9%

9%

6%

6%

6%

3%

23%

20%

20%

5 4(y 54% kobiet zauwazyto, ze stosowanie
0 preparatu daje efekty.

57%



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU — KOMFORT TRAWIENNY OGOLNIE

Jak ocenia Pani ogdlnie swéj komfort trawienny w porédwnaniu do okresu przed suplementacjq?

Zdecydowanie mam Raczej moje trawienie jest , . Zdecydowanie moje trawienie sie
o Mam takie samo trawienie (]}
lepsze trawienie lepsze pogorszyto

MyBestDetox 14% 58% T 2% 2,15

T |
2 1 25-34 lat 14% 79% 0% 1,93 !
s :
(¢} 1 1
c ! |
_g E 35-44 lat 7% 73% 0% 2’13 i
2 ! 1
oo ! I
s | '
. |
8 |
S | s-6alat 19% 44% 6% 2,25 |
= Y
n=65 L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=65



n=65

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - SAMOPOCZUCIE

Jak ocenia Pani swoje samopoczucie w poréwnaniu do okresu przed suplementacjg?

MyBestDetox

=

Y v 25-34 lat
3 !

m !

c

3 35-44 |at
@

B0

N 1

= ' 45.54[at
Q

o

©

+ | 55-64lat
o |

Q.

n=65

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

0%

Zdecydowanie mam Raczej mam lepsze Mam takie samo Zdecydowanie mam gorsze
lepsze samopoczucie samopoczucie samopoczucie samopoczucie
14% 60%
e g gt
21% 71%
73%
15% 50%
19% 50%



n=13

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU -

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na skorze?

‘ 20% kobiet zauwazyto, ze stosowanie

20% preparatu daje efekty na skorze po drugim
miesigcu stosowania.

,Skora bardziej wyciszona, mniej sucha.”

,Skora jest bardziej promienna, zdrowa.”



PO 3 MIESIACU STOSOWANIA




EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - 3 MIESIAC

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na wsparcie uktadu trawiennego?

62% kobiet zauwazyto, ze stosowanie
preparatu daje efekty.

62%

24-35 lat
(n=14)

45-54 |at 55-64 lat
(n=20) (n=16)

60% kobiet zauwazyto, 45% kobiet zauwazyto, 69% kobiet zauwazyto,
ze stosowanie ze stosowanie ze stosowanie
preparatu daje efekty. preparatu daje efekty. preparatu daje efekty.

n=65
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SPONTANICZNE KOMENTARZE - Po trzech miesigcach stosowania preparatu

Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie ODPOWIADA? Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek, Pani w tym produkcie NIE ODPOWIADA?

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu _ 26%

tatwos¢ potykania - [ 26%

Preparat wptywa pozytywnie na samopoczucie _ 15%
Preparat wspomaga regularne wyprdznianie _ 14%
Lepsza wytrzymatos$¢ psychiczna na sytuacje stresowe _ 14%

< S | <
=) Skuteczno$¢ po 3 miesigcach stosowania _ 14% 2
s Wielko$¢ kapsutki _ 12% ~
; Preparat pobudza metabolizm _ 11% % Zbyt duza wielkos¢ kapsutki _ 6%
8 Preparat redukuje wzdecia _ 8% %
8 Zapach = 8% @
Mam wiecej energii - 5% =
Lepsze zasypianie - 5% =
Preparat pomaga przy redukcji masy ciata - 5% Odpowiedzi 3% | wiece] Odpowiedzi 3% i wiecej
Wyglad - 3%
Dawkowanie - 3%
Jestem spokojniejsza - 3%
Odpowiedzi 2%: preparat dziata regenerujgco na skdre, lepsze Odpowiedzi 2%: brak efektow po 3 miesigcach stosowania, nieodpowiedni zapach, trudnosc
nawodnienie. potykania.

25

n=65



SKUTECZNOSC STOSOWANEGO PREPARATU

Skutecznos¢ po 3 miesigcach stosowania _ 17%
Lepsza wytrzymatos$¢ psychiczna na sytuacje stresowe _ 14%
Lepsze zasypianie _ 12%

Preparat wspomaga regularne wyprdznianie _ 8%
Preparat pobudza metabolizm - 8%
Preparat redukuje wzdecia _ 8%

Preparat dziata regenerujaco na skére - 6% ,Brzuch mniej obcigzony po spoZywaniu positkow,

fatwiej sie zasypia, poprawia procesy trawienne.”

Preparat pomaga przy redukcji masy ciata - 5%
Lepsze nawodnienie - 5% f )
Po 3 miesigcach - na pewno w moim przypadku < N
Jestem spokojniejsza - 3% ” q : P : p ,yp ) /
wyregulowaty sie tematy zwigzane z wyproznianiem. . /
. . . . ‘
Duzo wolniej sie mecze w trakcie wysitku fizycznego . 2% Moze delikatnie lepsze samopoczucie, poprzez

swiadomos¢ ze cos dobrego robie dla swego \ e
organizmu.” \ .

n=65




n=40

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - 3 MIESIAC

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na wsparcie uktadu trawiennego?

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu
Preparat dziata regenerujgco na skoére
Preparat wspomaga regularne wyprdznianie
Preparat redukuje wzdecia

Lepsze nawodnienie

Preparat wptywa pozytywnie na samopoczucie
Mam wiecej energii

Jestem spokojniejsza

Preparat pobudza metabolizm
Lepsze zasypianie

Preparat pomaga przy redukcji masy ciafa

62% kobiet zauwazyto, ze stosowanie
62% ; v

preparatu daje efekty.

43%
40%
30%
20%
10%

8%

8%

8%

5%

3%
3%



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU — KOMFORT TRAWIENNY OGOLNIE

Jak ocenia Pani ogdlnie swéj komfort trawienny w porédwnaniu do okresu przed suplementacjq?

Raczej moje trawienie jest Raczej moje trawienie sie Zdecydowanie moje trawienie sie 2B m
lepsze pogorszyto pogorszyto

35-d4lat | 7% 73% 0% 80% 2,13
55-64 lat [ aass 38% I

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

45-54 |at

Podziat ze wzgledu na wiek

[ it R

n=65



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - SAMIOPOCZUCIE

Jak ocenia Pani swoje samopoczucie w porownaniu do okresu przed suplementacjq?

samopoczucie samopoczucie
o o
MyBestDetox [T 8% 52% 15% 0% s LE

25-34 lat 57% 0% 100% 1,57

45-54 |at

50% 0% 75% 2,00
50% 0% 83% 1,75

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

55-64 lat

Podziat ze wzgledu na wiek

Fmmmmmm e e e e e e e — - -

n=65



n=17

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU -

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na skorze?

26% kobiet zauwazyto, ze stosowanie
26% preparatu daje efekty na skorze po trzecim
miesigcu stosowania.

»Skora jest zregenerowana, zdrowsza.”

»Skora jest gtadsza, jasniejsza i bardziej promienna.”



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU




PODSUMOWANIE - EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Po 3 miesigcach stosowania preparatu znaczna wiekszos¢
badanych respondentek (62%) zauwazyta, ze stosowanie
preparatu daje efekty. Skutecznos$é dziatania preparatu w
oczach badanych rosta z miesigca na miesigc.

100%
90%
80%
70%

0,
40%
30%
20%
10%
0%

_________________

62%

1 miesiac 2 miesigc 3 miesiac



PODSUMOWANIE - EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

W pierwszym miesigcu stosowania jedynie potowa
badanych respondentek zaobserwowata efekt dziatania
preparatu. Respondentki w przedziale wiekowym 25-34 lata
zaobserwowaly najwiekszg réinice w efekcie dziatania
preparatu miedzy pierwszym, a trzecim miesigcem
stosowania (57% vs 79%).

____________________________________________________

100%
90%
80%
70% 63%

1 miesiac 2 miesiac 3 miesigc

79%

69%

57% 56% 57% W 25-34 lat
35-44 lat
M 45-54 |at

W 55-64 lat

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

45% 45%

40%

n=65



PODSUMOWANIE - EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - KOMFORT
TRAWIENNY OGOLNIE

v |‘ -------------------------------------------------------- 1
\ . Po 3 miesigcach stosowania preparatu niemal co pigta respondentka

: (26%) miata zdecydowanie istotnie lepsze trawienie niz w
pierwszym miesigcu stosowania suplementu. Po zakoriczeniu

suplementac;ji nieco ponad potowa badanych (52%) stwierdzita, ze
ma raczej lepsze trawienie.

L e e e e e e e e e e E e e, e e — = — 1
Ogétem Po miesigcu .Po.dwéch .Pcv. trzech
[A] miesigcach [B] miesigcach [C]
Zdecydowanie mam lepsze trawienie 15% 6% 14% 26%"
Raczej moje trawienie jest lepsze 58% 63% 58% 52%
Mam takie samo trawienie 25% 29% 26% 18%
Raczej moje trawienie sie pogorszyto 2% 2% 2% 3%
Zdecydowanie moje trawienie sie pogorszyto 0% 0% 0% 0%

A/B/C-rdznice istotne statystycznie na 95% w poréwnaniu do miesigca oznaczonego dang literg

n=65



PODSUMOWANIE - EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - KOMFORT
TRAWIENNY OGOLNIE

\
\

Srednio po trzymiesiecznej kuracji w kazdej z grup
wiekowych zaobserwowano lepszy komfort trawienny.

_________________________________________________________

5,00 _________i_ _________
4,50
4,00
3,50
3,00
2,50 2,302,31 2,252,25

1 miesiac 2 miesigc

W 25-34 |at

35-44 |at
W 45-54 lat
W 55-64 lat

2,14
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

:
:
:
1,901,81 |
:
:
:

3 miesigc
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PODSUMOWANIE - EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU -

Srednio po 3 miesigcach stosowania preparatu co trzecia
respondentka (32%) miata zdecydowanie istotnie lepsze
samopoczucie niz po dwdch miesigcach stosowania preparatu.
Natomiast w ocenie trzech czwartych badanych (71%)
samopoczucie raczej ulegto polepszeniu juz po pierwszym
miesigcu suplementacji.

Ogétem Po miesigcu .Po.dw()ch .Po. trzech
[A] miesigcach [B] miesigcach [C]
Zdecydowanie mam lepsze samopoczucie 21% 17% 14% 32%°
Raczej mam lepsze samopoczucie 61% 71% 60% 52%
Mam takie samo samopoczucie 18% 12% 26% 15%
Raczej mam gorsze samopoczucie 0% 0% 0% 0%
Zdecydowanie mam gorsze samopoczucie 0% 0% 0% 0%
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PODSUMOWANIE - EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - SAMOPOCZUCIE

Srednio po trzymiesiecznej kuracji zaobserwowano lepsze
samopoczucie w przedziatach wiekowych 25-34 lat, 35-44
lat oraz 55-64 lat. Respondentki w przedziale wiekowym
45-54 lat zauwazyly najlepsze dziatanie preparatu na
samopoczucie po pierwszym miesigcu stosowania

preparatu.
_____________________________________________________ |
F""""""""']
l :
2,50 [ :
220313 ! :
1
1,93 1,94 ! :
2,00 ’ ! 1,86 I
1,75 ’ !
v 1,57 ]
1,50 i | m25-34 lat
: | W35-44 lat
1
1,00 : | W45-54 lat
1
! | W55-64 lat
1
0,50 | i
l :
! .
0,00 | E
1 miesiac 2 miesigc : 3 miesigc ;
! 1
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WYNIKI BADANIA
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OCENY OGOLNE — PODSUMOWANIE PO 3 MIESIACACH STOSOWANIA

‘ _ i‘. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu odpowiada Pani ten produkt?
]

85% 1,77

—

T3B Srednia na skali 7

/

Nowa definicja oczyszezend .

Na ile bytaby Pani sktonna kupié ten produkt lub nie kupic?

85% | 1,94

T2B Srednia na skali 5

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T3B - procentowy udziat odpowiedzi w trzech najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 7-punktowej)




PODSUMOWANIE — OGOLNA OCENA PREPARATU
OCENA NA SKALI HEDONICZNEJ

Prosze powiedziec¢ w jakim stopniu odpowiada Pani ten produkt?

Bardzo odpowiada Odpowiada Am.OdeWIafja an Raczej.n/e Bardzo nie odpowiada M
nie odpowiada odpowiada

o,
MyBestDetox 43% 42% 12% %2 'f’ 0% 85% 1,77

25-34 lat 14% 71% 0% 86% 2,00
35-44 lat 33% 40% 7% 0% 73% 2,00

45-54 |at 50% 40% 0% 90% 1,63

55-64 lat 69% 19% 6% 6% 0% 88% 1,56

L3B - procentowy udziat odpowiedzi w trzech najnizszych wskazaniach na skali (6 i 7 na skali 7-punktowej)
T3B - procentowy udziat odpowiedzi w trzech najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 7-punktowej)

Podziat ze wzgledu na wiek

Fmmmmmm e e e e e e e — - -
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PODSUMOWANIE
SKUTECZNOSC DZIALANIA

MyBestDetox
T2B Srednia

Poprawita mi sie przemiana materii 86% 1,91
Mam wiecej energii 91% 1,86
Popr.awi'i sie k?rT\fort tt:awienny w brzuchu (lepsze 83% 1,82
trawienie, mniej wzde¢)
Mam lepsze samopoczucie 88% 1,82
Mam lepszg wytrzymatos$é psychiczng na sytuacje stresowe 71% 2,20
Duzo wolniej sie mecze w trakcie wysitku fizycznego 77% 2,14
M iej hniete ciat iej hniet ki,

am mniej opuchniete ciato (mniej opuchniete tydki 63% 229
palce, dtonie, okolice talii)
Zmniejszyly sie zmiany tradzikowe na mojej skorze 55% 2,52
Jestem spokojniejsza 74% 2,05
Zmniejszyta sie¢ waga mojego ciata 52% 2,65

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych
wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)




PODSUMOWANIE — SKUTECZNOSC DZIALANIA
OCENA NA SKALI LIKERTA

Teraz kiedy zakoriczyta Pani suplementacje prosze ocenic¢ skutecznosc¢ dziatania suplementu, ktory Pani zaZywata w czasie ostatnich 3 miesiecy. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pani ze
stwierdzeniami:

Czesciowo zgadzam sie, - : Zdecydowanie nie
Raczej zgadzam sie € , . d ) & Raczej nie zgadzam sie yEou I, I M
czesciowo nie zgadzam sie

52% YOVYM 9%  86% 1,91

Poprawita mi sie przemiana materii

Mam wiecej energii

62% 6% 6% 91% 1,86

Poprawit sie komfort trawienny w brzuchu
(lepsze trawienie, mniej wzdec)

40% 5%29 6% 383% 1,82

51% 6% 6% 838% 1,82

Mam lepsze samopoczucie

Mam lepszg wytrzymatos$¢ psychiczna na
sytuacje stresowe

52% % 9% 71% 2,20

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
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PODSUMOWANIE — SKUTECZNOSC DZIALANIA
OCENA NA SKALI LIKERTA

Teraz kiedy zakonczyta Pani suplementacje prosze oceni¢ skutecznos¢ dziatania suplementu, ktory Pani zazywata w czasie ostatnich 3 miesiecy. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pani ze

stwierdzeniami:

Duzo wolniej sie mecze w trakcie wysitku
fizycznego

Mam mniej opuchniete ciato (mniej
opuchniete tydki, palce, dtonie, okolice talii)

Zmniejszyty sie zmiany tragdzikowe na mojej
skoérze

Jestem spokojniejsza

Zmniejszyta sie waga mojego ciata

n=65

zgadzam sie czesciowo nie zgadzam sie
17% 51% 11% 29
11% 45% 12% 3%
29% 45%
12% 40% 20% 5%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

L2B

11%

12%

15%

8%

25%

2,14

2,29

2,52

2,05

2,65



PODSUMOWANIE — SKUTECZNOSC DZIALANIA
OCENY W PODZIALE NA GRUPY WIEKOWE

45-54 |at 55-64 lat
(n=20) (n=16)

25-34 lat
(n=14)

el (5 79% 2,21 80% 2,00 1 95% 1,81 W 88% 1,81
'

Mam wigcej energi © sx 193 so% 213 @  1w0% 169 @ 9% 188

Poprawit sie komfort trawienny w >

brzuchu (lepsze trawienie, mniej G 79% 2,07 73% 1,93 “ 90% 1,69 “ 88% 1,75

wzdec)

Mam lepsze samopoczucie L 86% 1,64 80% 2,13 @ % 1,88 O 1,75

Mam lepszg wytrzymatosé

e sowe & 79% 2,00 67% 2,40 & 75% 2,19 4 63% 2,31

Duzo wolniej sie mecze w trakcie [

wysitku fizycznego G 79% 2,07 80% 2,20 ‘ 75% 2,13 ‘ 75% 2,31

Mam mniej opuchniete ciato

(mniej opuchniete tydki, palce, ‘ 57% 2,43 60% 2,53 ‘ 70% 2,38 “ 81% 2,00

dtonie, okolice talii)

Zmniejszyly sie zmiany tradzikowe

T qd 57% 2,43 s3% 253 ss% 260 @) se% 256

Jestem spokojniejsza ‘ 71% 1,86 67% 2,33 ‘ 75% 2,31 “ 81% 1,88

Zmniejszyta sie waga mojego ciata  ({ 50% 2,57 47% 2,87 4 50% 2,94 4 63% 2,56



PODSUMOWANIE
OGOLNA OPINIA O PRODUKCIE

MyBestDetox
T2B Srednia
Pierwsze efekty wida¢ juz po miesigcu stosowania produktu 62% 2,51
Ten preparat pobudza metabolizm 80% 1,95
Ten preparat dziata regenerujgco na skére 66% 2,31
Ten preparat poprawia procesy przemiany materii 78% 1,95
Ten preparat pomaga przy redukcji masy ciata 58% 2,43
Ten preparat wptywa pozytywnie na samopoczucie 83% 1,88
Ten preparat redukuje wzdecia 80% 1,94
';:‘Tczrzﬁxs;?:’z:;(r;il?iseztaaﬁli:;rzeki (mniej opuchniete tydki, 66% 232
Ten preparat wptywa korzystnie na przewdéd pokarmowy 85% 1,86
Ten preparat wspomaga regularne wyproznianie 85% 1,91

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych
wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)




PODSUMOWANIE — OGOLNA OPINIA O PRODUKCIE
OCENA NA SKALI LIKERTA

A teraz prosze ocenic suplement, ktory zazywata Pani w czasie ostatnich 3 miesiecy. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza sie Pani lub nie zgadza z nastepujgcymi stwierdzeniami:

. . Czesciowo zgadzam sie, Zdecydowanie nie
Raczej zgadzam si
/2 i czesciowo nie zgadzam sie LZB TZB EE

51% 20% 29 22% 62% 2,51

Pierwsze efekty widac juz po miesigcu
stosowania produktu

Ten preparat pobudza metabolizm

42% 11% 29 12% 80% 1,95

Ten preparat dziata regenerujaco na skére

49% 11% 29 12% 66% 2,31

Ten preparat poprawia procesy przemiany
materii

42% 8% 29 9% 78% 1,95

Ten preparat pomaga przy redukcji masy
ciata

43% BV RYE 14%  58% 2,43

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
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PODSUMOWANIE — OGOLNA OPINIA O PRODUKCIE
OCENA NA SKALI LIKERTA

A teraz prosze ocenic suplement, ktory zazywata Pani w czasie ostatnich 3 miesiecy. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza sie Pani lub nie zgadza z nastepujgcymi stwierdzeniami:

Ten preparat wptywa pozytywnie na
samopoczucie

Ten preparat redukuje wzdecia

Ten preparat zmniejsza obrzeki (mniej
opuchniete tydki, palce, dtonie, okolice talii)

Ten preparat wptywa korzystnie na
przewdd pokarmowy

Ten preparat wspomaga regularne
wyproéznianie

n=65

Zdecydowanie

. . Czesciowo zgadzam sie, Zdecydowanie nie
. Raczej zgadzam sie i . :
zgadzam sie czesciowo nie zgadzam sie

35% 48%
35% 45%
15% 51%
37% 48%
35% 49%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (1i 2 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (4 i5 na skali 5-punktowej)

3

S

w
X
X

3

5% 5%

5%29

5% 3%

L2B

5%

6%

9%

6%

8%

1,88

1,94

2,32

1,86

1,91



PODSUMOWANIE — OGOLNA OPINIA O PRODUKCIE
OCENY W PODZIALE NA GRUPY WIEKOWE

25-34 lat
(n=14)

45-54 |at 55-64 lat
(n=20) (n=16)

Pierwsze efekty widac juz po

miesigcu stosowania produktu ‘ 64% 2,50 53% 2,60 ‘ 65% 2,75 ‘. 63% 2,44
Ten preparat pobudza metabolizm (g 79% 2,14 73% 2,00 & 80% 2,13 L 88% 1,81
eporeparat diata regeneruiacona - 57% 2,43 s3% 253 (b w25 @ 75% 2,25
Ten preparat poprawia procesy b

ISR ¢C v 21 3% 200 Qo sw 194 @ 8% 188
Ten preparat pomaga przy redukcji

e q 57% 2,43 s3% 260 @ 7o% 231 @p  so% 269
Ten preparat wplywa pozytywnie /

RS (l 79% 1,93 73% 2,13 (v 85% 1,38 W 94% 1,75
Ten preparat redukuje wzdecia (1 86% 2,00 73% 2,13 (y 80% 2,00 (L 81% 1,81
Ten preparat zmniejsza obrzeki

(mniej opuchniete ydiki, palce, ¢ 43% 3,93 60% 241 as% 419 @ @ 6% 244
dtonie, okolice talii)

Ten preparat wptywa korzystnie na /

AR ¢C % 20 go% 207 @ os% 169 @@ s 18
e romeeareedame @g ge% 1,93 80% 2,00 G s% 20 @@ 88% 1,88



PODSUMOWANIE - INTENCJA ZAKUPU PREPARATU
OCENA NA SKALI INTENCJI ZAKUPU

Na ile bytaby Pani skfonna kupic ten produkt lub nie kupic?

Prawdopodobnie bym kupita Nie wiem czy nt:,: m kupita, czy Prawdopodobnie bym nie kupita Na pewno bym nie kupita M

25-34 |lat

35-44 lat

4s-salat [T s 45% 5% 00% 181

55-64 lat

Podziat ze wzgledu na wiek

Fmmmmmm e e e e e e e — - -

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=65



M
NPS 2

Net Promoter Score (NPS) to wskaznik i metodologia pomiaru lojalnosci
klientéw. Oblicza sie go na podstawie pytan o rekomendacje. NPS to
wskaznik lojalnosci klientéw, ktdry mierzy gotowos¢ klientdow do nie tylko
powrotu po kolejny zakup lub ustuge, ale takze rekomendac;ji rodzinie,
przyjaciofom lub wspdétpracownikom. Jest to potezna i skuteczna technika,
ktora, jesli zostanie wiasciwie zastosowana, moze znacznie zwiekszy¢

Wartos$¢ wskaznika Net Promotes Score w wybranych sektorach

40
przychody firmy. Gtéwne zalety NPS to $cista korelacja z rozwojem firmy Produkt Aﬁ"% 1 e L B
.. .. . - 39 =<
oraz tatwe gromadzenie, interpretacja i przekazywanie danych. < Suplementy 20 > -5 _ ~
Firmy ubezpieczeniowe 19 > = |68
- 37
Net Promoter Score to liczba od -100 do 100. Wyniki wyzsze niz 0 s Linie lotnicze 18 © > =5
zazwyczaj uwazane za dobre, a wyniki powyzej 50 sg uwazane za doskonate. otele & o 7;7 .5
Srednia branzowa dla suplementéw wynosi 39. 35
lande| detaliczny 1 > = 59
] 34
Nypozyczalnie samochodowe 22 » > 5149
34
Ustugi kurierskie 28 o b—— =42 |'min Srednia max
o ——hp—=a
30
Banki 17 o " 62
i 30
Sieci fast Food -1 { =53
0
rty kredytowe 13 o 760
70T

Zrédfto grafiki: https://figpolska.pl/nps-wskaznik-nie-tylko-modny-ale-i-przydatny/



NPS

— osoby, ktore majg zte doswiadczenia z firmg. Same i bez
zachety bedg dzieli¢ sie negatywng opinig z innymi, odradzajac
wspotprace z danym dostawca. Jest to grupa wymagajgca szczegolnej
opieki z uwagi na duzy wptyw na koszty firmy. Zgtaszajac
skargi i reklamacje, angazujg pracownikéw firmy do obstugi. Natomiast
ich krytyka szkodzi reputacji firmy i odstrasza nowych klientéw oraz
potencjalnych pracownikdw.

7-8 — Obojetni — osoby, ktdre zapytane o opinie, bedg wymieniaé

zarowno korzysci, jak i wady. Osoby te nie sg lojalne wzgledem

firmy/marki i mogg tatwo przejs¢ do korzystania z ustug konkurencji, jesli

tylko otrzymajg bardziej atrakcyjng oferte. Warto zadbaé o jakos¢ 0

produktéw i serwisu dla tej grupy, by zwigzac te osoby z firma. Zdecydowanie
nie polecitabym

9-10 — Promotorzy — osoby najbardziej zadowolone z produktow i ustug

firmy oraz lojalne wobec niej. Same i bez zachety beda

dzieli¢ sie pozytywng opinig ze znajomymi i rodzing. W przypadku tej

grupy warto, aby produkty/ustugi dla tej grupy utrzymywane byty caty

czas na wysokim poziome, gdyz ta grupa klientow zazwyczaj kupuje

wiecej i po wyzszych cenach

Obojetni Promotorzy
/—A—\ —
6 7 8 9 10

Zdecydowanie
polecitabym
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Obojetni  Promotorzy
Na ile prawdopodobne jest, ze polecitaby Pani ten suplement na odchudzanie swoim |

znajomym, przyjaciotom lub rodzinie?

Net Promoter Score to liczba od -100 do 100.Wyniki wyzsze niz 0 sg zazwyczaj uwazane za dobre, a
wyniki powyzej 50 sg uwazane za doskonate. Srednia branzowa dla suplementéw wynosi 39. 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

NPS (%) = % Promotorow (9 10) [k

MyBestDetox

Krytycy H Obojetni B Promotorzy
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PROFIL KONSUMENTOW

100%

respondentek nie brato udziatu w badaniach
konsumenckich w ciggu ostatnich 3 m-cy,

respondentek ani nikt z cztonkdw rodzinny nie
pracuje/studiuje w obszarach zwigzanych z
reklamg, przemystem spozywczym,
dziennikarstwem, marketingiem, badaniem
rynku, TV, radio, prasa,

respondentek nie byto w cigzy w tracie badania,
ani nie byto w trakcie aktywnego starania sie o
dziecko

respondentek nie karmito piersig,

respondentek nie byto w trakcie jakiekolwiek
terapii hormonalnej nie zwigzanej z
antykoncepcja,

respondentek okresla swoj stan zdrowia jako
dobry lub bardzo dobry,

respondentek nie zazywato suplementu na
wsparcie uktadu pokarmowego przed
przystapieniem do badania.
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Czy zuzyta Pani cate opakowanie? Czy zazywata Pani suplementy zgodnie z instrukcja czyli 2 kapsutki rano oraz 1 kapsutke
w srodku dnia, po positku, popijajac min. 200 ml wody?

Po miesigcu Po dwdch miesigcach | Po trzech miesigcach Po miesigcu Po dwdch miesigcach | Po trzech miesigcach
Tak 100% 100% 100% Tak 100% 100% 100%
Nie 0% 0% 0% Nie 0% 0% 0%
lle sztuk tabletek zostato Pani? (prosze podac ilosc) Czy w trakcie stosowania suplementu pojawity sie u Pani jakiekolwiek dziatania

niepozadane?

lle zostato Po miesiacu Po dwdch miesigcach | Po trzech miesigcach Po miesiacu Po dwadch miesigcach | Po trzech miesigcach
0 0% 0% 0% Tak 2% 2% 2%
0 0% 0% 0% Nie 98% 98% 98%
0 0% 0% 0%
N 0 0 0

»LZaparcia i problemy z uktadem
wydalniczym.”

,Zaparcia i ciggte uczucie ucisku ale bez

wymaganego efektu, zwiekszona ilos¢
wtoskow na twarzy i wysuszenie skory.”

n=65



HAMILTON

B J.S. Hamilton Poland Sp. z o.o.
ul. Chwaszczynska 180, 81-571 Gdynia
T:+48 58 766 99 00 F:+48 58 766 99 01

www.hamilton.com.pl
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