HAMILTON

Suplement wsparcie zdrowia, skory i
mozgu — 3 miesieczna kuracja
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OPIS PRODUKTU

Opis produktu

Produkt w oczach konsumentki

Nazwa produktu:

Producent/dystrybutor:

Marka:
Opakowanie:

Masa netto:
Najlepiej spozy¢ przed:

Numer partii:

Kod EAN:

Data analizy:
Data dostarczenia prob:
Temperatura:

Kod préby:

MyBestComplement

MyBestPharm S.A.
ul. Powstancéw 70
47-220 Kedzierzyn-Kozle

MyBestPharm
Szkto

250 ml

05.2024

Sktad
15.04.- 16.07.2023

12.04.2023

Tran z dorsza, olej z watroby rekina, olej z czarnuszki, olej z wiesiotka, olej z nasion konopi, olej z rézy,
18°C olej z rokitnika, olej z oregano, witamina E, koenzym Q10, astaksantyna, witamina A, witamina D.
479




CHARAKTERYSTYKA PROJEKTU




METODOLOGIA

Badanie, ktorego wyniki prezentowane sg w niniejszym raporcie, zostato zrealizowane w dniach 15.04.-16.07.2023 metodg Home Use Test (HUT) w Warszawie, na fgcznej prébie
n=60 kobiet, we wskazanej grupie wiekowej.

Respondentkami badania byty kobiety w przedziale wiekowym 25-64 lat, u ktdrych wystepowat przynajmniej jeden z nastepujgcych probleméw: zmiany tradzikowe, skéra
wrazliwa, skdéra z widocznymi oznakami zmeczenia, rumien, skora przesuszona, skora poszarzata, skéra sktonna do zmian alergicznych, skéra atopowa, egzema skoérna. Badanie
przeprowadzono w formule testu monadycznego, metodg blind test (tj. test Slepy, bez prezentacji marki, produkt prezentowany byt w formie zakodowanej 3-cyfrowym kodem).

* Cel i charakterystyka testu
Celem projektu byta ocena produktu pod wzgledem akceptowalnosci przez uzytkowniczki ze wskazaniem wad i zalet produktow.

Do oceny poszczegdlnych parametrow wykorzystano skale hedoniczng (od 1 do 8) oraz skale Likerta (od 1 do 5). Intencje zakupu oceniono w skali od 1 do 5. Konsumentki co miesigc
wypetniaty dzienniczki, w ktérych wyrazaty swojg opinie na temat produktu w formie pozytywnych i negatywnych komentarzy (pytania otwarte).

* Analiza statystyczna:

Do analizy wynikow zastosowano statystke opisowa.



PODSUMOWANLIE




* Suplement zostat oceniony na bardzo wysokim poziomie (97%). Ponadto
przewazajaca wiekszos¢ badanych deklaruje che¢ zakupu (85%) stosowanego
suplementu.

GLOWNE WNIOSKI

* Nieco ponad potowa badanych (60%) zgadza sie ze stwierdzeniem, ze pierwsze
efekty stosowania preparatu widoczne s3 juz po pierwszym miesigcu.

* Niemal wszystkie badane kobiety (97%) zauwazyty, ze po 3-miesiecznej kuracji ma
wiecej energii, a (93%) ma lepsze samopoczucie.

* W opinii przewazajgcej wiekszosci ankietowanych preparat pozytywnie wptywa na
skore: skéra nie przesusza sie (92%), cera jest wyraznie nawilzona (92%) oraz
poprawito sie napiecie i jedrnos¢ mojej skory (92%).

* Trzy czwarte badanych Pan, stwierdzita, ze po petnej kuracji ma lepszg przemiane
materii (75%)

* Znaczna wiekszos¢ respondentek przyznata, ze po 3-miesiecznej kuracji
ma lepsza koncentracje (77%) oraz zauwaza wsparcie w procesach myslowych
(77%). Co wiecej trzy czwarte kobiet zauwaza, ze preparat wptywa korzystnie na
wytrzymatos$é psychiczng na sytuacje stresowe (75%).

* Przewazajaca wiekszo$¢ badanych (82%) stwierdzita, ze zauwazyta lepsza
odpornos¢ na infekcje i przeziebienie, a jednoczesnie przy nabytej infekc;ji,
respondentki deklarujg, ze organizm duzo szybciej zwalcza infekcje (82%).

Skora mniej przesuszona, bardziej nawilzona,
zdecydowanie polepszona koncentracja




PO 1 MIESIACU STOSOWANIA




Prosze powiedzie¢ czy zauwazyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie regeneracji organizmu?

EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

62% kobiet zauwazyto, ze stosowanie
preparatu daje efekty.

62%

25-34 |at
(n=15)

45-54 |at 55-64 lat
(n=15) (n=15)

\ J 40% kobiet zauwazyto,  67% kobiet zauwazyto, 73% kobiet zauwazyto,  67% kobiet zauwazyto,
ze stosowanie Ze stosowanie ze stosowanie ze stosowanie
preparatu daje efekty. preparatu daje efekty. preparatu daje efekty.  preparatu daje efekty.

n=60



n=37

EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Prosze powiedziec czy zauwazyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie regeneracji organizmu?

62%

Cera jest wyraznie nawilzona

Lepsze samopoczucie

Wiecej energii

Wyrdéwnat sie koloryt i Swietlistos¢ mojej skory
Lepsza koncentracja

Stan skdry poprawit sie

Zmniejszyty sie zmiany tragdzikowe na skorze
Poprawito sie napiecie i jedrnos$¢ skory
Lepsza przemiana materii

Lepsza odpornos$é na infekcje/przeziebienie
Zmniejszyty sie béle kostno-stawowe

Jestem spokojniejsza

38%
38%
19%
16%
16%
14%
14%
8%
5%
3%
3%

62% kobiet zauwazyto, ze stosowanie
preparatu daje efekty.

51%



SPONTANICZNE KOMENTARZE

tatwos¢ stosowania [ 27% Nieodpowiedni smak [N 8%
Lepsze samopoczucie || NN 22% Nieodpowiednia konsystencja 3%
Konsystencja [ 22% Mdty smak 3%

Stan skory poprawit sie 15% Brak skutecznosci 3%
Wiecej energii 10% Nieodpowiedni posmak 3%
g Skutecznos¢ 10%
< Zapach 10%
; Forma suplementu 10%
O Cera jest wyraznie nawilzona 8%
&R Wyglad 8%
8 Smak 8%
Lepsza koncentracja 8%
Kolor 7%
Dawkowanie 3% Odpowiedzi 3% i wiecej Odpowiedzi 3% i wiecej
Posmak 3%
Lepsza przemiana materii 3%
Wielko$¢ opakowania 3%
Wyréwnat sie koloryt i Swietlistos¢ mojej skory 3%
Odpowiedzi 2%: jakos¢, jestem spokojniejsza, lepsza wytrzymatos¢ psychiczna na sytuacje stresowe. Odpowiedzi 2%: zbyt dtugotrwaty posmak, nieodpowiedni zapach.

n=60



SKUTECZNOSC DZIAtANIA PREPARATU

Jak ocenia Pani skutecznos¢ dziatania suplementu po pierwszym miesigcu stosowania?

Cera jest wyraznie nawilzona 33%

Wiecej energii 25%

25%

Stan skéry poprawit sie

Lepsze samopoczucie 23%

Lepsza koncentracja 18%

Skutecznosé 13%

Lepsza przemiana materii 12%

Poprawito sie napiecie i jedrnosc¢ skory 8%

Zmniejszyty sie zmiany tradzikowe na skorze 5%

Jestem spokojniejsza 3%

Lepsze zasypianie 3%

Lepsza kondycja wioséw i paznokci - 3% ,Bardzo dobre samopoczucie, lekkos¢, brak wzdeé, stabilizacja

s g 2
Wyrdwnat sie koloryt i Swietlistos¢ mojej skory . 2% je,lt'

,Mam lepsze samopoczucie, lepszq pamiec, skora jest bardziej
nawilzona.”

,Lepiej sie czuje, mniej sie stresuje, mam tadniejszq skore.”

n=60



OCENA SKUTECZNOSCI DZIALANIA
OCENA NA SKALI LIKERTA

Po regularnym zazywaniu preparatu po 1 miesigcu stosowania prosze ocenic¢ skutecznosc dziatania suplementu. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

Zdecydowanie . . Czesciowo zgadzam sie,
) Raczej zgadzam sie , . . :
zgadzam sie czesciowo nie zgadzam sie
Zredukowaly sie zmiany skérne i stany o o
zapalne mojej skory 13% 53% 10% | 5%
Zmniejszyty sie zmiany tragdzikowe na mojej
A e B 13% 32% 8% | 10%

Moja cera jest wyraznie nawilzona 23% 57% 1% 3%

Mam lepsza odpornos¢ na 17% 37% 13% 59

infekcje/przeziebienie o 0 8 0
Mam wiecej energii 22% 57% 12% 29

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=60

L2B

15%

18%

10%

18%

14%

2,40

2,70

2,10

2,53

2,15



n=60

OCENA SKUTECZNOSCI DZIALANIA
OCENA NA SKALI LIKERTA

Po regularnym zazywaniu preparatu po 1 miesigcu stosowania prosze ocenic¢ skutecznosc dziatania suplementu. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

Mam lepsza wytrzymatos¢ psychiczng na
sytuacje stresowe

Zmniejszyty sie bole kostno-stawowe

Poprawita mi sie przemiana materii

Zauwazytam poprawe wzroku

Mam lepszg koncentracje

Zdecydowanie R T . Czesciowo zgadzam sie, Zdecydowanie nie
zgadzam sie SR czesciowo nie zgadzam sie
13% 47% 17% 5%
13% 37% 17% 5%
12% 58% 10% 3%
12% 37% 12% 12%
18% 50% 13% 5%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

L2B

22%

22%

13%

24%

18%

2,53

2,63

2,35

2,75

2,37



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - SAMOPOCZUCIE

Jak ocenia Pani swoje samopoczucie w poréwnaniu do okresu przed suplementacjg?

Zdecydowanie mam Raczej mam lepsze Mam takie samo Zdecydowanie mam gorsze 2B M
lepsze samopoczucie samopoczucie samopoczucie samopoczucie

MyBestComplement 10% 65% 0% 2,15

x| :
_°§J ! 25-34 lat 13% 60% 0% 2,13
© :
c ! |
_g E 35-44 lat 73% 0% 2’27 i
2' 1
oo | |
3 | i
o 45-54 |at 13% 60% 0% 2,13 !
© ! !
-§ i 55-64 lat 13% 67% 0% 2,075
=Y O

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=60



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU — OGOLNY STAN ZDROWIA

Jak ocenia Pani ogdlnie swdj stan zdrowia w porédwnaniu do okresu przed suplementacjq?

Zdecydowanie lepiej Lepiej Bez zmian Zdecydowanie gorzej ]3] M

MyBestComplement 8% 64% 0% 2,20
T o oo :
2 1 25-34lat 13% 40% 0% 2,33
s :
© ! i
c ! |
= 1 3544lat 67% 0% 2,33 |
RO |
oo | I
N X
= ! 45-541at 13% 67% 0% 2,07 !
8 !
5 ! . !
= | 55-64lat | 7% 80% 0% 2,07 |
o ! :
= T P

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=60



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na skore?

55%

55% kobiet zauwazyto, ze stosowanie preparatu
daje efekty na skorze po pierwszym miesigcu
stosowania.

,Skora jest gtadka i nawilzona.”

,Skora jest mnie przesuszona, delikatniejsza, zmniejszyty sie
przebarwienia.”

,Skora ma wiecej blasku, jest bardziej nawilzona i rozswietlona,
wyglqgda zdrowiej.”



PO 2 MIESIACU STOSOWANIA




Prosze powiedzie¢ czy zauwazyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie regeneracji organizmu?

EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

63% kobiet zauwazyto, ze stosowanie
preparatu daje efekty.

63%

25-34 |at
(n=15)

45-54 |at 55-64 lat
(n=15) (n=15)

\ J 47% kobiet zauwazyto,  67% kobiet zauwazyto, 73% kobiet zauwazyto,  67% kobiet zauwazyto,
ze stosowanie Ze stosowanie ze stosowanie ze stosowanie
preparatu daje efekty. preparatu daje efekty. preparatu daje efekty.  preparatu daje efekty.

n=60



n=38

EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Prosze powiedziec czy zauwazyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie regeneracji organizmu?

Cera jest wyraznie nawilzona

Wiecej energii

Stan skdéry poprawit sie

Lepsze samopoczucie

Wyréwnat sie koloryt i Swietlistos¢ mojej skéry
Poprawito sie napiecie i jedrnos¢ skory
Lepsza odpornosc¢ na infekcje/przeziebienie
Lepsza koncentracja

Jestem spokojniejsza

Zmniejszyty sie zmiany tradzikowe na skoérze
Szybsze gojenie ran

Lepsza przemiana materii

Lepsza kondycja

Lepsze trawienie

Lepsze zasypianie

Mniejsze zmeczenie

Zmniejszyt sie celulit

45%
45%
37%
24%
21%
18%
16%
13%
13%
8%
8%
5%
5%
5%
3%
3%

6 3(y 63% kobiet zauwazyto, ze stosowanie
0 preparatu daje efekty.

58%



SPONTANICZNE KOMENTARZE

Wiecej energii [ INNENEGEGEGEGEEEEN 30%
tatwosc potykania [N 23%
Lepsze samopoczucie |GG 23%

Skutecznodé 18% Nieodpowiedni smak - 5%
Zapach 13% Nieodpowiedni posmak 3%
Forma suplementu 10%
Smak 8%
Lepsza odpornos¢ na infekcje/przeziebienie 8%
< Jestem spokojniejsza 8%
2 Cera jest wyraznie nawilzona 8%
-— Stan skéry poprawit sie 8%
; Wyglad 8%
(@] Wyglad opakowania 7%
% Lepsza koncentracja 7%
o Oleistos¢ 7%
Konsystencja 7%
Lepsze zasypianie 5%
Lepsza pamiec 5%
Wygajnos'é 5% Odpowiedzi 3% i wiecej Odpowiedzi 3% i wiecej
estosc 3%
Kolor 3%
Odpowiedzi 2%: mniejsze zmeczenie, lepsza kondycja wfosow i skory. Odpowiedzi 2%: nieodpowiednia konsystencja, mdty smak, nieodpowiedni zapach.

20
n=60



SKUTECZNOSC DZIAtANIA PREPARATU

Jak ocenia Pani skutecznos¢ dziatania suplementu po drugim miesigcu stosowania?

40%

Widoczne nawilzenie skory

Lepsze samopoczucie 32%

Wiecej energii 25%

Stan skory poprawit sie 25%

Lepsza koncentracja 20%

15%

Cera jest wyraznie nawilzona

Poprawito sie napiecie i jedrnosc¢ skory 10%

Jestem spokojniejsza 8%

Lepsza odpornos¢ na infekcje/przeziebienie 8%

Lepsza przemiana materii 8%

,Poprawa i delikatnosc skdry, elastycznosc skory, poprawa pracy
Wyréwnat sie koloryt i $wietlisto$¢ mojej skory - 7% jelit, brak dolegliwosci narzqddw wewnetrznych, lekkosc.”
Zmniejszyty sie zmiany tradzikowe na skorze - 5% .. .
,Poprawa koncentracji, poprawa wzroku, lepsze samopoczucie,
Lepsza kondycja wtoséw i paznokci . 3% nawilzenie cery.”
Lepszy wzrok . 3% . .. . . , .
,Preparat dodaje energii, poprawia kondycje skory, wzmacnia
Mniejsze zmeczenie I 2% odpornosc.”

n=60



OCENA SKUTECZNOSCI DZIALANIA
OCENA NA SKALI LIKERTA

Po regularnym zazywaniu preparatu po 2 miesigcu stosowania prosze ocenic¢ skutecznosc dziatania suplementu. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

Zdecydowanie Czesciowo zgadzam sie, Zdecydowanie nie
Y . Raczej zgadzam sie ¢ L. g ) € A ,. : L2B M
zgadzam sie czesciowo nie zgadzam sie

Zredukowaly sie zmiany skérne i stany

() 0,
zapalne mojej skéry 18% 62% 0% 2,02
Zmniejszyty sie zmiany tragdzikowe na mojej o "
skérze 18% 55% 0% 2,08
Moja cera jest wyraznie nawilzona 28% 65% 0% 1,78
Mam lepsza odpornos¢ na o o 0% 1.95
infekcje/przeziebienie 17% 72% ? !
Mam wiecej energii 35% 55% g 2% 1,78

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=60



n=60

OCENA SKUTECZNOSCI DZIALANIA
OCENA NA SKALI LIKERTA

Po regularnym zazywaniu preparatu po 2 miesigcu stosowania prosze ocenic skutecznosc dziatania suplementu. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

Mam lepsza wytrzymatos¢ psychiczng na
sytuacje stresowe

Zmniejszyty sie bole kostno-stawowe

Poprawita mi sie przemiana materii

Zauwazytam poprawe wzroku

Mam lepszg koncentracje

Zdecydowanie

Czesciowo zgadzam sie, Zdecydowanie nie
zgadzam sie czesciowo nie zgadzam sie

18% 68%
8% 65%
12% 67%
8% 58%
27% 63%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

0%

3%

5%

10%

5%

1,95
2,22
2,15
2,35

1,88



Zdecydowanie mam Raczej mam lepsze Mam takie samo
lepsze samopoczucie samopoczucie samopoczucie
MyBestComplement 17% 77%
.
Qo 25-34 lat 20% 80%
3 |
o 1
<
_g | 35-44 lat 13% 73%
R
8o |
N 1
= ' 45-541lat 13% 87%
¢
& !
= | 55-64lat 20% 67%
o |
o

n=60

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - SAMOPOCZUCIE

Jak ocenia Pani swoje samopoczucie w poréwnaniu do okresu przed suplementacjg?

Zdecydowanie mam gorsze
samopoczucie

0%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU — OGOLNY STAN ZDROWIA

Jak ocenia Pani ogdlnie swdj stan zdrowia w porédwnaniu do okresu przed suplementacjq?

MyBestComplement

=
Y v 25-34|at
3 !
C !
c
3 i 35-44 |at
@
oo |
N 1
= ' 45.54at
Q
o
© |
= | 55-64lat
o |
o, o

n=60

Zdecydowanie lepiej Lepiej Bez zmian
17% 73%
13% 80%
13% 73%
13% 80%
27% 60%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

Zdecydowanie gorzej

0%



n=34

EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na skore?

57% kobiet zauwazyto, ze stosowanie preparatu
daje efekty na skdrze po drugim miesigcu
stosowania.

»,Moja skora wyglgda zdrowiej, jest nawilzona i promienna.”

Ltadniejszy, zdrowszy koloryt skory.”

,Nawilzenie i elastycznosc¢ oraz odzywienie skory.”



PO 3 MIESIACU STOSOWANIA




Prosze powiedzie¢ czy zauwazyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie regeneracji organizmu?

EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

75% kobiet zauwazyto, ze stosowanie
preparatu daje efekty.

75%

25-34 |at
(n=15)

45-54 |at 55-64 lat
(n=15) (n=15)

\ ) 73% kobiet zauwazyto,  80% kobiet zauwazyto, 67% kobiet zauwazyto,  80% kobiet zauwazyto,
ze stosowanie Ze stosowanie ze stosowanie ze stosowanie
preparatu daje efekty. preparatu daje efekty. preparatu daje efekty.  preparatu daje efekty.

n=60



n=45

EFEKTY DZIAtANIA PREPARATU

Prosze powiedziec czy zauwazyta Pani efekty dziatania tego suplementu na wsparcie regeneracji organizmu?

75%

Cera jest wyraznie nawilzona

Wiecej energii

Stan skdry poprawit sie

Lepsze samopoczucie

Poprawito sie napiecie i jedrnos$¢ skory
Wyrdwnat sie koloryt i Swietlistos¢ mojej skéry
Lepsza odpornos¢ na infekcje/przeziebienie
Zmniejszyty sie zmiany trgdzikowe na skoérze
Lepsza koncentracja

Lepsza przemiana materii

Jestem spokojniejsza

Jestem mniej zmeczona

Lepsza kondycja wtoséw i paznokci
Zmniejszyty sie bdle kostno-stawowe
Lepsze zasypianie

Poprawa wzroku

75% kobiet zauwazyto, ze stosowanie
preparatu daje efekty.

76%
62%
60%
53%
44%
40%
38%
33%
29%
24%
20%
16%
11%
7%
4%
2%



SPONTANICZNE KOMENTARZE

smak I 53
skutecznos¢ N £7% Nieodpowiedni smak [ 35
tatwos¢ stosowania | £3%

Konsystencja 40%
Lepsze samopoczucie 40%
Wiecej energii 32%
Cera jest wyraznie nawilzona 28%
Lepsza odpornosc¢ na infekcje/przeziebienie 27%
Stan skoéry poprawit sie 23%
Zapach 22%
Lepsza koncentracja 22%
Posmak 20%
Jakos¢ 17%
Wyglad 13%
Kolor 13%
Dawkowanie 12%

Lepsza kondycja wtoséw i paznokci 8%

ODPOWIADA

Odpowiedzi 3% i wiecej Odpowiedzi 3% i wiecej

Forma suplementu 5%
Lepsza przemiana materii 5%

Wielkos$¢ opakowania 3%

Odpowiedzi 2%: wyrdwnat sie koloryt i swietlistos¢ mojej skory, jestem spokojniejsza, Odpowiedzi 2%: nieodpowfedni posmak, nieodpowiedni kolor, dawkowanie, zbyt rézany
poprawito sie napiecie i jedrnos¢ skory. smak, brak efektow, mato intensywny zapach.
30
n=60



SKUTECZNOSC DZIALANIA PREPARATU

Jak ocenia Pani skutecznos¢ dziatania suplementu po trzecim miesigcu stosowania?

Lepsze samopoczucie

Stan skdry poprawit sie

Wiecej energii

Cera jest wyraznie nawilzona

Skuteczno$¢ dziatania

Lepsza koncentracja

Lepsza odpornos¢ na infekcje/przeziebienie
Jestem spokojniejsza

Poprawito sie napiecie i jedrnos¢ skory
Lepsza przemiana materii

Lepsza kondycja wiosow i paznokci
Wyrdéwnat sie koloryt i Swietlistos¢ mojej skory
Lepsze trawienie

Zmniejszyty sie béle kostno-stawowe
Poprawa wzroku

Zmniejszyty sie zmiany tradzikowe na skorze
Lepsze zasypianie

Lepsza pamiec

Lepsza kondycja

n=60

,Mam lepsze samopoczucie, lepszq przemiane materii, mam
wiecej energii, lekkq poprawe wzroku oraz lepiej nawilzong skore.”

,Ustgpity zmiany skorne, skora jest elastyczna i delikatna w
dotyku, lepsze samopoczucie.”

»Poprawa kondycji wtosow i cery, lepsze samopoczucie fizyczne
i psychiczne, dziata lekko anty depresyjnie - pomaga utrzymac
lepszy humor.”



OCENA SKUTECZNOSCI DZIALANIA
OCENA NA SKALI LIKERTA

Po regularnym zazywaniu preparatu po 3 miesigcu stosowania prosze ocenic skutecznos¢ dziatania suplementu. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

i ; Zdecyd T
Raczej zgadzam sie Czesc:ow,o .zgadzqm e Raczej nie zgadzam sie 24 owamc? e m
czesciowo nie zgadzam sie
o, (V) [\
57% 10% 2% 2,05

Zredukowaty sie zmiany skérne i stany
zapalne mojej skory

Zmniejszyly sie zmiany tragdzikowe na mojej

skérze 35% 8% (3% 11% 73% 2,03
Mam lepsza odpornos¢ na o o
infekcje/przeziebienie _ 55% 3% 87% 1,85

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=60



OCENA SKUTECZNOSCI DZIALANIA
OCENA NA SKALI LIKERTA

Po regularnym zazywaniu preparatu po 3 miesigcu stosowania prosze ocenic skutecznosc dziatania suplementu. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

zgadzam sie czesciowo nie zgadzam sie
Mam lepsza wytrzymatos¢ psychiczng na 5 o
sytuacje stresowe 30% 55% 8% 8% 1,93
Zmniejszyty sie béle kostno-stawowe 22% 53% 7% 2,10
Poprawita mi sie przemiana materii 32% 48% 7% 1,95
Zauwazytam poprawe wzroku 25% 37% 12% 12% 24% 3,00
Mam lepsza koncentracje 42% 46% 9% 1,80

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=60



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - SAMOPOCZUCIE

Jak ocenia Pani swoje samopoczucie w poréwnaniu do okresu przed suplementacjg?

MyBestComplement

n=60

Podziat ze wzgledu na wiek

Fmmmmmm e e e e e e e — - -

25-34 lat

35-44 lat

45-54 lat

55-64 lat

Zdecydowanie mam
lepsze samopoczucie

23%

20%

27%

Raczej mam lepsze
samopoczucie

Mam takie samo
samopoczucie

67%

67%

Zdecydowanie mam gorsze
samopoczucie

0%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU — OGOLNY STAN ZDROWIA

Jak ocenia Pani ogdlnie swéj stan zdrowia w poréwnaniu do okresu przed suplementacjq?

25-34 lat 27% 0% 94% 1,40

35-44 lat 27% 0% 94% 1,40

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

55-64 lat

Podziat ze wzgledu na wiek

Fmmmmmm e e e e e e e — - -

n=60



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Czy zauwazyta Pani jakies efekty dziatania preparatu na skore?

67% kobiet zauwazyto, ze stosowanie preparatu
daje efekty na skdrze po trzecim miesigcu
stosowania.

/
e
,Skora bardziej nawilzona oraz bardziej promienna.”
,Poprawa wyglgdu cery, zmniejszyty sie zmiany trqdzikowe.”
- ,Skora jest gtadka, nie powstajqg nowe podraznienia, nawilzona oraz

nattuszczona.”

n=40



EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU




PODSUMOWANIE - EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

: Po 3 miesigcach stosowania preparatu znaczna wiekszosc !
i badanych respondentek (75%) zauwazyta, ze stosowanie :
: preparatu wspiera regeneracje organizmu. Skutecznos$¢ E
i dziatania preparatu w oczach badanych rosta z miesigca E
: na miesigc. [

100%
90%
80%
70% 62% 63%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

_________________

1 miesiac 2 miesigc

3 miesiac



PODSUMOWANIE - EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU

Juz po pierwszym miesigcu stosowania suplementu i
wiekszo$¢ badanych respondentek w przedziale wiekowym |
35-64, 45-54 oraz 55-64 lat zaobserwowata efekty dziatania !
preparatu na wsparcie regeneracji organizmu. Natomiast |
respondentki w  przedziale wiekowym 25-34 lat .
zaobserwowaty najwiekszg rdéznice w efekcie dzia’faniai
preparatu miedzy pierwszym, a trzecim miesigcem ,
stosowania (40% vs 73%). E

100%

0% 80%

80% 73% 73% 73%

. 67% 67% 67%
W 25-34 [at

35-44 |at

W 45-54 |at
W 55-64 lat

60%
50% 20% 47%
40%
30%
20%
10%
0%

1 miesiac 2 miesiac 3 miesiac
n=60



PODSUMOWANIE - EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - SAMOPOCZUCIE

Po 3 miesigcach stosowania preparatu ponad 20% respondentek
miata zdecydowanie lepsze samopoczucie niz w pierwszym
miesigcu stosowania suplementu. Po zakonczeniu suplementacji
ponad 60% badanych stwierdzita, ze ma raczej lepsze samopoczucie.

L e e e e e e e e e e E e e, e e — = — 1
Ogétem Po miesigcu .Po.dwéch .Pcv. trzech
[A] miesigcach [B] miesigcach [C]
Zdecydowanie mam lepsze samopoczucie 17% 10% 17% 23%
Raczej mam lepsze samopoczucie 68% 65% 76% 63%
Mam takie samo samopoczucie 15% 25% 7% 14%
Raczej mam gorsze samopoczucie 0% 0% 0% 0%
Zdecydowanie mam gorsze samopoczucie 0% 0% 0% 0%

A/B/C-rdznice istotne statystycznie na 95% w poréwnaniu do miesigca oznaczonego dang literg

n=60



PODSUMOWANIE - EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - SAMOPOCZUCIE

Srednio po trzymiesiecznej kuracji w kazdej z grup
wiekowych zaobserwowano lepsze samopoczucie.

_________________________________________________________

2,50 [

2,13 . 2,13, g7 2,13
1,93 :
1,50 i | W25-34 lat
i | m35-44lat
1,00 i | W45-54 Jat
i | W55-64lat
0,50 i E
0,00 | |

1 miesiac 2 miesigc 3 miesigc

n=60



PODSUMOWANIE - EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU -

E Po 3 miesigcach suplementacji wiekszo$¢ respondentek miata
. zdecydowanie istotnie lepszy ogolny stan zdrowia niz przed
E rozpoczeciem kuracji. Natomiast w ocenie 64% badanych ogdlny
' stan zdrowia ulegt polepszeniu juz po pierwszym miesigcu
i stosowania preparatu.

Ogétem Po miesigcu .Po.dwéch .Po. trzech
[A] miesigcach [B] miesigcach [C]
Zdecydowanie lepiej 31% 8% 17% 67%"
Lepiej 55% 64% 73% 27%
\ Bez zmian 14% 28% 10% 6%
b Gorzej 0% 0% 0% 0%
/ L A Zdecydowanie gorzej 0% 0% 0% 0%

n=60



,
PODSUMOWANIE - EFEKTY STOSOWANIA PREPARATU - OGOLNY STAN

ZDROWIA

i Srednio po trzymiesiecznej kuracji zaobserwowano lepszy |
. ogllny stan zdrowia kobiet w kazdym przedziale E
' wiekowym. Respondentki w wieku 45-64 lat zauwazyty |
. najlepsze dziatanie preparatu na ogdlny stan zdrowia juz E
E po pierwszym miesigcu stosowania preparatu. !

1 miesiac 2 miesigc 3 miesiac

, 7 250 2,33 i |
Vs T O 2,072,07 |
, 2,00 1,93 1,931 g7 E |

J. ' : | m35-44 lat

A 1,00 ! | W45-54 lat

! | W55-64 lat

A _4 - : i
0,50 . !
0,00 | E

n=60 R



WYNIKI BADANIA




OCENY OGOLNE — PODSUMOWANIE PO 3 MIESIACACH STOSOWANIA

Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu odpowiada Pani ten produkt?

97% 1,95

T3B Srednia na skali 7

Na ile bytaby Pani sktonna kupic¢ ten produkt lub nie kupi¢?

85% | 1,72

Srednia na skali 5

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)
T3B - procentowy udziat odpowiedzi w trzech najwyzszych wskazaniach na skali (1,2 i 3 na skali 8-punktowej)

n=60



PODSUMOWANIE — OGOLNA OCENA PREPARATU
OCENA NA SKALI HEDONICZNEJ

Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu odpowiada/nie odpowiada Pani ten preparat?

Raczej mi Bardzo mi nie Nie do przyjecia --m
MyBestComplement 27% 55% | 0% 97% 1,77

25-34 lat 20% 53% 20% 0% 93% 2,00

35-44 lat 13% 73% 0% 100% 2,00
45-54 lat 40% 47% 0% 100% 1,63

55-64 lat 80% 13% 7% 0% 100% 1,56

Podziat ze wzgledu na wiek

Fmmmmmm e e e e e e e — - -

L3B - procentowy udziat odpowiedzi w trzech najnizszych wskazaniach na skali (6,7 i 8 na skali 8-punktowej)
T3B - procentowy udziat odpowiedzi w trzech najwyzszych wskazaniach na skali (1,2 i 3 na skali 8-punktowej)

n=60



PODSUMOWANIE

MyBestComplement

T2B Srednia

Stan mojej skéry poprawit sie 90% 1,77
Podraznienia na mojej skorze zmniejszyty sie 63% 2,33
Skora nie przesusza sie 92% 1,57
Zmniejszyly sie zmiany tradzikowe na mojej skérze 57% 2,47
Moja cera jest wyraznie nawilzona 92% 1,60
Zredukowaly sie zmiany skdrne i stany zapalne mojej skéry 72% 2,15
Wyréwnat sie koloryt i swietlisto$¢ mojej skory 88% 1,83
Poprawito sie napiecie i jedrnos$¢ mojej skory 92% i :{0)

Zauwazytam wygtadzenie drobnych zmarszczek 55% 2,42

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwéch najwyzszych
wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=60



PODSUMOWANIE — SKUTECZNOSC DZIAtANIA NA SKORE

OCENA NA SKALI LIKERTA

Teraz, kiedy zakoriczyta Pani suplementacje, prosze oceni¢ w jaki sposéb regularne stosowanie preparatu wptyneto na Pani skére:

Stan mojej skory poprawit sie

Przebarwienia na mojej skérze zmniejszyly sie

Skdra nie przesusza sie

Zmniejszyty sie zmiany tragdzikowe na mojej
skoérze

Moja cera jest wyraznie nawilzona

n=60

Zdecydowanie sie
zgadzam

37%

27%

53%

19%

52%

Raczej sie zgadzam

Czesciowo sie zgadzam,

czesciowo nie

36%

38%

53%

39%

40%

Zdecydowanie sie nie
zgadzam

17% 3% 20%
I

18% 29 20%

3%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

1,77

2,33

1,57

2,47

1,60



PODSUMOWANIE — SKUTECZNOSC DZIAtANIA NA SKORE
OCENA NA SKALI LIKERTA

Teraz, kiedy zakoriczyta Pani suplementacje, prosze oceni¢ w jaki sposéb regularne stosowanie preparatu wptyneto na Pani skére:

Zredukowaly sie zmiany skérne i stany
zapalne mojej skory

Wyrdéwnat sie koloryt i swietlistos¢ mojej
skory

Poprawito sie napiecie i jedrno$¢ moje;j
skory

Wygtadzenie drobnych zmarszczek

n=60

Zdecydowanie sie

Raczei sie zaadzam Czesciowo sie zgadzam, Zdecydowanie sie nie
zgadzam peE czesciowo nie zgadzam L2B
27% 45% 10% 270Vv2

- sox -
- s "
18% 37% 12% 29 14%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

2,15

1,83

1,80

2,42



PODSUMOWANIE — SKUTECZNOSC DZIAtANIA NA SKORE
OCENY W PODZIALE NA GRUPY WIEKOWE

25-34 lat 45-54 |at 55-64 lat

(n=15) (n=15) (n=15)

/
Stan mojej skory poprawit sig ‘ 73% 1,87 93% 1,67 “ 100% 1,73 0 93% 1,80
:;f":]z:z';’;';:a mojej skorze ‘ 60% 2,60 67% 2,27 ‘ 60% 2,40 e 67% 2,07
/
Skora nie przesusza sie “ 87% 1,87 93% 1,27 “ 93% 1,60 0 93% 1,53
:'::1'2}:?;2’;::"“3“" CREHLETS ‘ 67% 2,47 47% 2,60 ‘ 60% 2,47 ‘. 53% 2,33
/
Moja cera jest wyraznie nawilzona ‘ 73% 2,00 100% 1,53 “ 100% 1,27 0 93% 1,60
::::;"z‘:p‘”a"’;:‘yes::j:‘j';'(‘zrik°'“° ' ‘ 60% 2,40 60% 2,33 G 80% 2,00 “ 87% 1,87
‘;‘VZJ’;"‘S’I'::;'Q koloryt i swietlistosc ‘ 73% 2,13 93% 1,67 “ 100% 1,67 “ 87% 1,87
- - - . .. Y& 4 '
:;L?:::::;IQ B ANSe: y 80% 2,13 93% 1,73 “ 100% 1,60 “ 93% 1,73
Y4 7yt t i h
z:“‘a‘:’;’c‘;:;“ wygtadzenie drobnyc ‘ 53% 2,60 60% 2,27 ‘ 60% 2,40 " 47% 2,40



n=60

PODSUMOWANIE

Zmniejszyly sie bdle kostno-stawowe

Mam lepsze samopoczucie

Mam lepsza odpornosé na infekcje/przeziebienie
Mam wiecej energii

Mam lepszg wytrzymatosc¢ psychiczng na sytuacje stresowe
MGj organizm duzo szybciej zwalcza infekcje
Mam lepszg przemiane materii

Zauwazytam poprawe wzroku

Mam lepszg koncentracje

Zauwazytam poprawe wygladu skory
Zauwazytam zmniejszenie ilosci zmian zapalnych
Zauwazytam poprawe nawilzenia skéry

Zauwazytam zmniejszenie podraznien na skorze

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych
wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

MyBestComplement

T2B

63%

93%

82%

97%

75%

82%

75%

57%

77%

85%

72%

88%

82%

Srednia
2,42
1,55
2,00
1,45
2,05
1,98
2,13
2,45
2,02
1,88
2,17
1,78

2,00




PODSUMOWANIE — SKUTECZNOSC DZIALANIA
OCENA NA SKALI LIKERTA

Po regularnym zazywaniu preparatu przez 3 miesigce prosze ocenic skutecznosc dziatania suplementu. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

i ; Zdecvd. T
Raczej sie zgadzam Czesc:ow,o ,Sle zga.dzam, Raczej sie nie zgadzam SE/EDREE S e m
czesciowo nie zgadzam
[\ o, (s
38% 23% Sl 26%  63% 2,42

Zmniejszyly sie bole kostno-stawowe

Mam lepsza odpornos¢ na
infekcje/przeziebienie _ 55% 8% 82% 2,00

Mam lepszg wytrzymatosc psychiczng na . o o o 0

sytuacje stresowe 43% 8A> 2 10% 75% 2,05
L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=60



PODSUMOWANIE — SKUTECZNOSC DZIALANIA
OCENA NA SKALI LIKERTA

Po regularnym zazywaniu preparatu przez 3 miesigce prosze ocenic skutecznosc dziatania suplementu. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

Czesciowo sie zgadzam, D Zdecydowanie sie nie
Raczej sie zgadzam e , . S g. Raczej sie nie zgadzam yeowanie sig nf M
czesciowo nie zgadzam

54% 8% 8% 82% 1,98

Moj organizm duzo szybciej zwalcza
infekcje

50% 13% 13% 75% 2,13

Mam lepszg przemiane materii

34% 18% by 21% 57% 2,45

Zauwazytam poprawe wzroku

44% 12% 12% 77% 2,02

Mam lepszg koncentracje

52% 7% 7% 85% 1,88

Zauwazytam poprawe wygladu skory

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=60



PODSUMOWANIE — SKUTECZNOSC DZIALANIA
OCENA NA SKALI LIKERTA

Po regularnym zazywaniu preparatu przez 3 miesigce prosze ocenic skutecznosc dziatania suplementu. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pani ze stwierdzeniami:

zgadzam czesciowo nie zgadzam
Zauwazytam zmniejszenie iloSci zmian o o 10% 217
zapalnych 22% 50% 10% 0 ’
Zauwazytam poprawe nawilzenia skory 38% 50% 5% 1,78
Zauwazytam zmniejszenie podraznien na
Y eomep 28% 54% 3% 3% % 2,00

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=60



PODSUMOWANIE — SKUTECZNOSC DZIALANIA
OCENY W PODZIALE NA GRUPY WIEKOWE

25-34 lat 45-54 |at 55-64 lat

(n=15) (n=15) (n=15)

:t"a‘:,i:f;:‘"y sig bole kostno- ‘ 53% 2,67 73% 2,20 ' 47% 2,93 “ 80% 1,87
Mam lepsze samopoczucie “ 80% 1,93 93% 1,53 “ 100% 1,40 ” 100% 1,33
:‘:fae“':c::';:zr:’z‘:':;';“n‘:c na ‘ 73% 2,07 87% 2,00 ‘ 73% 2,07 0 93% 1,87
Mam wiecej energii 0 93% 1,67 93% 1,40 “ 100% 1,27 “ 100% 1,47
l';’;':;:Ez”:;i‘;”:';::‘;:’;'::;sowe ‘ 73% 2,13 73% 2,20 ‘ 67% 2,13 “ 87% 1,73
X‘L’.Zﬁ?ﬂiﬁi""’ szybcie] ‘ 73% 2,13 80% 2,07 0 80% 1,93 0 93% 1,80
Mam lepsza przemiang materii ‘ 67% 2,40 80% 2,13 ‘ 73% 2,07 “ 80% 1,93
Zauwazytam poprawe wzroku ‘ 53% 2,60 47% 2,53 ‘ 73% 2,27 ‘. 53% 2,40
Mam lepsza koncentracje ‘ 67% 2,27 73% 2,13 ‘ 73% 1,87 0 93% 1,80
::;‘:;aiwam poprawg wygladu ‘ 73% 2,13 87% 1,87 “ 93% 1,67 “ 87% 1,87
f;‘i':‘a:;’:'a'l':;';‘"iejsze“ie Hlosci ‘ 67% 2,33 47% 2,53 “ 87% 1,93 “ 87% 1,87
::::;aiy"am poprawg nawilzenia ‘ 73% 2,00 93% 1,73 “ 93% 1,67 0 93% 1,73
i‘:‘)‘;‘:’a"‘;“fﬂ za“::('i’:e“'e ‘ 60% 2,47 80% 2,07 “ 93% 1,67 0 93% 1,80
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PODSUMOWANIE

Pierwsze efekty wida¢€ juz po miesigcu stosowania preparatu

Ten preparat dziata regenerujaco na skére

Ten suplement przyspiesza walke z infekcjg

Ten preparat ma korzystny wptyw na boéle kostno-stawowe.

Ten produkt zmniejsza podatno$é na infekcje

Ten preparat wptywa korzystnie na nawilzenie i odmtodzenie skéry
Ten suplement poprawia wzrok

Ten preparat wptywa pozytywnie na zwiekszenie koncentracji

Ten produkt wspiera procesy myslowe

Ten suplement podnosi wydolnos¢ organizmu (mniejsze uczucie
zmeczenia podczas wysitku fizycznego)

T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych
wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

MyBestComplement

T2B

60%

85%

72%

62%

78%

82%

55%

77%

77%

87%

Srednia
2,25
1,92
2,07
2,33
P20 0]
2,00
2,43
2,03
2,08

1,83




PODSUMOWANIE — OCENA PREPARATU
OCENA NA SKALI LIKERTA

A teraz prosze ocenic suplement, ktory zazywata Pani w czasie ostatnich 3 miesiecy. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza sie Pani lub nie zgadza z nastepujgcymi stwierdzeniami:

Zdecydowanie sie Raczej sie zgadzam Czesc:ow'o .51¢ zquzam, Zdecydowanie sie nie
zgadzam czesciowo nie zgadzam
Pierwsze efekty widac juz po miesigcu o o
stosowania preparatu 27% 33% 12% 12%
Ten preparat dziata regenerujaco na skore 30% 55% 7%
Ten suplement przyspiesza walke z infekcjq 28% 43% 7%

Ten preparat ma korzystny wptyw na béle

(ostno stawows 25% 37% 20%

Ten preparat zmniejsza podatnosc na

infekcje 30% 48% 8%

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=60

2,25

1,92

2,07

2,33

2,00



PODSUMOWANIE — OCENA PREPARATU
OCENA NA SKALI LIKERTA

A teraz prosze ocenic suplement, ktory zazywata Pani w czasie ostatnich 3 miesiecy. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu zgadza sie Pani lub nie zgadza z nastepujgcymi stwierdzeniami:

Zdecydowanie sig Raczej sie zgadzam Czes’ciow}a .sie zga.dzam, M
zgadzam czesciowo nie zgadzam
e 2 sax % 62200
Ten suplement poprawia wzrok 23% 32% 18% 29 20% 2,43
Ten preparat wspiera procesy myslowe 25% 52% 10% 2,08

Ten suplement podnosi wydolnos¢

organizmu (mniejsze uczucie zmeczenia 35% 52% 5% 1,83

podczas wysitku fizycznego)

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=60



PODSUMOWANIE — OCENA PREPARATU
OCENY W PODZIALE NA GRUPY WIEKOWE

25-34 lat 45-54 |at 55-64 lat

(n=15) (n=15) (n=15)

Pierwsze efekty widac€ juz po
miesigcu stosowania preparatu ‘ 60% 2,27 47% 2,47 ‘ 73% 2,13 " 60% 2,13
Ten preparat dziata regenerujaco /
na skore ‘ 67% 2,27 87% 2,00 u 93% 1,80 0 93% 1,60
Ten suplement przyspiesza walke z )
infekcja ‘ 73% 2,07 67% 2,07 ‘ 60% 2,27 “ 87% 1,87
Ten preparat ma korzystny wptyw b
na béle kostno-stawowe ‘ 53% 2,40 73% 2,07 . 40% 2,87 y 80% 2,00
Ten produkt zmniejsza podatnosé )
na infekcje “ 87% 1,87 73% 2,00 ‘ 67% 2,27 “ 87% 1,87
Ten preparat wptywa korzystnie na 7
nawilzenie i odmtodzenie skory ‘ 73% 2,13 87% 1,93 ‘ 73% 2,20 “ 93% 1,73
Ten suplement poprawia wzrok .
‘ 53% 2,53 47% 2,53 ‘ 53% 2,53 ‘ 67% 2,13

Ten preparat wptywa pozytywnie b
Ten produkt wspiera procesy >
myslowe ‘ 67% 2,33 80% 2,07 ‘ 73% 2,07 “ 87% 1,87
Ten suplement podnosi wydolnos¢

: A g /
i e st ‘ 73% 2,00 93% 1,80 “ 87% 1,87 “ 93% 1,67
zmeczenia podczas wysitku

fizycznego)



OCENA PREPARATU- SMAK

Prosze powiedziec jak ocenia Pani smak tego produktu?

MyBestComplement 19% 49% 9% 8% 17% 2,45

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdéch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

Czy Pani zdaniem zazywany przez Panig w ciggu ostatnich 3 miesiecy suplement wymaga wprowadzenia ~  reemmmmemeemen » Prosze powiedzieé, co, jesli cokolwiek wymaga ulepszenia?
zmiany/ulepszenia?

= TAK = NIE
n=60



PODSUMOWANIE — OCENA PREPARATU
OCZEKIWANIA

Czy zazywany regularnie przez 3 miesigce preparat spetnit Pani oczekiwania?? ~ »====-=-- ¥» Prosze powiedziec, co, jesli cokolwiek nie spetnito Pani oczekiwan ?

94%

= TAK = NIE

n=60



PODSUMOWANIE - INTENCJA ZAKUPU PREPARATU
OCENA NA SKALI INTENCJI ZAKUPU

Na ile bytaby Pani skfonna kupic ten produkt lub nie kupic?

Prawdopod?bnle bym Nie wiem czy b.ym kupita, czy Prawdopodobnie bym nie kupita Na pewno bym nie kupita m
kupita nie

25-34 lat 33% 7% 7% 14% 80% 1,93

35-44 lat

55-64 lat 40% 7% 93% 1,60

Podziat ze wzgledu na wiek

Fmmmmmm e e e e e e e — - -

L2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najnizszych wskazaniach na skali (4 i 5 na skali 5-punktowej)
T2B - procentowy udziat odpowiedzi w dwdch najwyzszych wskazaniach na skali (1 i 2 na skali 5-punktowej)

n=60
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PODSUMOWANIE - CZYNNIKI DECYDUJACE O ZAKUPIE
SPONTANICZNE KOMENTARZE

Co jest dla Pani najwazniejsze, czym sie Pani kieruje wybierajgc/kupujqc tego typu produkt?

skutecznos¢ [ 37%
Cena NN 232
Naturalny sktad || N N 13%
sktad [N 17%
Marka/Producent [ NG 15%
opinie |GGG 15%
Szybkos¢ dziatania || NG 13%
Polecenie przez inng osobe [N 8%
Forma preparatu [N 7%
Produkt przebadany [ 7%
Bezpieczenstwo [ 3%
Zawarto$¢ kwaséw w sktadzie [l 3%
smak [l 3%
Wskazania [JJl] 3%
Dawkowanie [} 2%
Dostepnos¢ [ 2%
Dostepnos¢ w aptece . 2%

tatwos¢ stosowania ] 2%
Wielko$¢ opakowania [} 2%
Zapach [} 2%



NPS

Net Promoter Score (NPS) to wskaznik i metodologia pomiaru lojalnosci
klientéw. Oblicza sie go na podstawie pytan o rekomendacje. NPS to
wskaznik lojalnosci klientéw, ktdry mierzy gotowos¢ klientdow do nie tylko
powrotu po kolejny zakup lub ustuge, ale takze rekomendac;ji rodzinie,
przyjaciofom lub wspdétpracownikom. Jest to potezna i skuteczna technika,
ktora, jesli zostanie wiasciwie zastosowana, moze znacznie zwiekszy¢
przychody firmy. Gtéwne zalety NPS to Scista korelacja z rozwojem firmy
oraz tatwe gromadzenie, interpretacja i przekazywanie danych.

Net Promoter Score to liczba od -100 do 100. Wyniki wyzsze niz 0 s

zazwyczaj uwazane za dobre, a wyniki powyzej 50 sg uwazane za doskonate.

Srednia branzowa dla suplementéw wynosi 39.

Wartos$¢ wskaznika Net Promotes Score w wybranych sektorach

—
-

< - _Supiemi ty 20 =
Firmy ubezpieczeniowe 19 »

Linie lotnicze, 18 =

Motele & =

landel detaliczny 1 »
Nypozyczalnie samochodowe 22 »

Ustugi kurierskie 28|»

Sieci fast Food -1 =

I
Produkty ABD _ 31 o _+_ =53
39 Tu~a
» u 5‘9_ -
—-—————_ -
> = 68
LT)
e u 5§
7
' a §5
I
» = (59
k{1
[ =49
kL
S #42 | min Srednia max
—p—=n
. 0
Banki 17 » . = G2
i I.53
= 60

Karty kredytowe 13 =

nl

Zrédfto grafiki: https://figpolska.pl/nps-wskaznik-nie-tylko-modny-ale-i-przydatny/



NPS

— osoby, ktore majg zte doswiadczenia z firmg. Same i bez
zachety bedg dzieli¢ sie negatywng opinig z innymi, odradzajac
wspotprace z danym dostawca. Jest to grupa wymagajgca szczegolnej
opieki z uwagi na duzy wptyw na koszty firmy. Zgtaszajac
skargi i reklamacje, angazujg pracownikéw firmy do obstugi. Natomiast
ich krytyka szkodzi reputacji firmy i odstrasza nowych klientéw oraz
potencjalnych pracownikdw.

7-8 — Obojetni — osoby, ktdre zapytane o opinie, bedg wymieniaé

zarowno korzysci, jak i wady. Osoby te nie sg lojalne wzgledem

firmy/marki i mogg tatwo przejs¢ do korzystania z ustug konkurencji, jesli

tylko otrzymajg bardziej atrakcyjng oferte. Warto zadbaé o jakos¢ 0

produktéw i serwisu dla tej grupy, by zwigzac te osoby z firma. Zdecydowanie
nie polecitabym

9-10 — Promotorzy — osoby najbardziej zadowolone z produktow i ustug

firmy oraz lojalne wobec niej. Same i bez zachety beda

dzieli¢ sie pozytywng opinig ze znajomymi i rodzing. W przypadku tej

grupy warto, aby produkty/ustugi dla tej grupy utrzymywane byty caty

czas na wysokim poziome, gdyz ta grupa klientow zazwyczaj kupuje

wiecej i po wyzszych cenach

Obojetni Promotorzy
/—A—\ —
6 7 8 9 10

Zdecydowanie
polecitabym



n=65

Obojetni  Promotorzy

NPS

Na ile prawdopodobne jest, ze polecitaby Pani ten suplement na odchudzanie swoim

znajomym, przyjaciotom lub rodzinie? {_A_\ \
6 7 8 9 10

Net Promoter Score to liczba od -100 do 100.Wyniki wyzsze niz 0 sg zazwyczaj uwazane za dobre, a
wyniki powyzej 50 sg uwazane za doskonate. Srednia branzowa dla suplementéw wynosi 39. 0 1 2 3 4 5

NPS (%) = % Promotorow (9 10) [k

MyBestComplement

Krytycy B Obojetni B Promotorzy



*
iy
l' ‘l PROFIL KONSUMENTEK




PROFIL KONSUMENTEK

100%

100%

respondentek nie brato udziatu w badaniach konsumenckich w ciggu ostatnich
3 m-cy;

respondentek ani nikt z cztonkdw rodzinny nie pracuje/studiuje w obszarach
zwigzanych z reklamg, przemystem spozywczym, dziennikarstwem, marketingiem,
badaniem rynku, TV, radiem, prasg;

respondentek nie byto w cigzy w tracie badania, ani nie byto w trakcie aktywnego
starania sie o dziecko;

respondentek nie karmito piersig;

respondentek nie byto w trakcie jakiekolwiek terapii hormonalnej nie zwigzanej z
antykoncepcjg;

respondentek okresla swoj stan zdrowia jako dobry lub bardzo dobry;

respondentek nie zazywato suplementu na wsparcie zdrowia, skéry i mdzgu przed
przystgpieniem do badania.
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Czy zuzyta Pani cate opakowanie? Czy zazywata Pani suplement zgodnie z instrukcjg, czyli 5 ml oleju (=3/4 petnej tyzki
stotowej) do gtéwnego positku?

Po miesigcu Po dwdch miesigcach | Po trzech miesigcach Po miesigcu Po dwdch miesigcach | Po trzech miesigcach
Tak 100% 100% 100% Tak 100% 100% 100%
Nie 0% 0% 0% Nie 0% 0% 0%
lle ml preparatu Pani zostato? (prosze podac ilos¢) Czy w trakcie stosowania suplementu pojawity sie u Pani jakiekolwiek dziatania

niepozadane?

lle zostato Po miesiacu Po dwadch miesigcach | Po trzech miesigcach Po miesiacu Po dwdch miesigcach | Po trzech miesigcach
0 0% 0% 0% Tak 0% 0% 0%
0 0% 0% 0% Nie 100% 100% 100%
0 0% 0% 0%
N 0 0 0




HAMILTON

B J.S. Hamilton Poland Sp. z o.o.
ul. Chwaszczynska 180, 81-571 Gdynia
T:+48 58 766 99 00 F:+48 58 766 99 01

www.hamilton.com.pl
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